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Definición de competencia 
Agilidad cultural/Liderazgo de personas 

Fomento de la seguridad psicológica 
Aprovecha las diferencias individuales para fomentar un alto rendimiento; plantea y fomenta el debate de temas 
que son incómodos pero necesarios para que el equipo avance; alienta y valora a los miembros del equipo a 
compartir sus ideas, sugerencias, recomendaciones e inquietudes. 

Fomentar la pertenencia y la inclusión 
Fomenta la pertenencia en el lugar de trabajo para garantizar que los empleados de todos los orígenes se 
sientan escuchados, vistos y reconocidos por sus contribuciones y logros de manera justa, equitativa e imparcial; 
aceptando y valorando los diversos componentes de la identidad de un empleado, como ser padre, ser de una 
raza o cultura particular o ser neuro diverso. 

Desarrollar/Entrenar a otros 
Atrae, selecciona y retiene el talento. Capacita, entrena y desarrolla eficazmente a otros. 

 
Impulsando resultados 
 
      Comunica la visión estratégica 

Desarrolla y comunica una dirección y una visión claras del futuro del negocio. Crea una visión global y a largo 
plazo del negocio. Transforma el pensamiento establecido. Crea un clima que fomenta el pensamiento, el 
análisis y la toma de decisiones basados en el futuro. 
 
Impulsa la innovación y el cambio 
Impulsa la innovación y el cambio. Crea e inspira ideas, tecnologías y procesos innovadores. Valora y crea 
oportunidades para el pensamiento innovador que conduce al desarrollo de nuevos productos o servicios. 
Comprende la necesidad de dedicar tiempo, energía y recursos financieros a crear una cultura de innovación. 
 
Impulsa el rendimiento y los resultados 
Se centra en los resultados finales y el logro de objetivos. Establece y persigue objetivos empresariales 
ambiciosos. Supervisa y aborda los problemas de rendimiento del equipo y la organización. 
 

Autoconciencia/Eficacia Personal 
 
      Integridad 

Actúa con valentía. Afronta problemas difíciles y toma medidas constructivas y responsables. Actúa con 
integridad. Demuestra honestidad y franqueza. 
 
Apertura al aprendizaje/autodesarrollo 
Gestionar el propio tiempo, energía y capacidades para el crecimiento personal continuo, el máximo rendimiento 
y el bienestar. 
 
Autenticidad/Vulnerabilidad 
Acepta la responsabilidad por las decisiones y los errores; comparte las deficiencias, las áreas de desarrollo y los 
errores/equivocaciones; deja de lado sus opiniones personales para tratar de comprender las de los demás; 
considera y adopta las ideas y opiniones de los demás cuando sus soluciones son mejores. 
 
Adaptabilidad/Resiliencia 
Mantiene el equilibrio, el bienestar y el rendimiento bajo presión y estrés; enfrenta eficazmente la ambigüedad y 
el cambio de manera constructiva; se recupera y prospera ante la adversidad y los desafíos del trabajo y la vida. 
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Contribuidores 
La siguiente tabla indica el número de encuestados que fueron invitados a brindar comentarios y 
el número de quienes los enviaron. 

 

Categoría del evaluador Invitado Respuestas enviadas 

Auto 1 1 

Manager 1 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Escala de calificación 
La escala de calificación utilizada a lo largo del informe es la siguiente: 
 

1 Casi nunca 

2 Rara vez 

3 A veces 

4 Usualmente 

5 Casi siempre 

N/A No observable o no aplicable 

Confidencialidad 
Este informe es para su desarrollo como líder dentro de Inclusive LeaderView 360 y la 
información específica que contiene se mantiene confidencial. 
 
Es posible que se muestre "AP" en su informe. "AP" significa Protección del Anonimato. Esto se 
aplica cuando no hay suficientes respuestas en una categoría determinada para mantener el 
anonimato.
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Índice de autoconciencia 
Las investigaciones sugieren que un autoconocimiento preciso de las propias fortalezas y áreas 
de desarrollo potencial es importante para un desempeño laboral eficaz y el éxito. El Índice de 
Autoconciencia le permite comparar sus propias autoevaluaciones con las de sus evaluadores. 
Las puntuaciones de sus evaluadores se han promediado y se comparan con sus propias 
autoevaluaciones, mostrándose gráficamente en uno de los cuatro cuadrantes que se muestran 
a continuación. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AUTO 

Cómo utilizar su índice de autoconciencia  

Primero, examine las competencias específicas que se incluyen en cada uno de estos cuatro cuadrantes. 

A continuación, explore los temas de estas competencias para ver cómo pueden o no estar relacionadas 
lógicamente entre sí. Es importante seguir aprovechando las áreas categorizadas como Fortalezas 
Confirmadas o Potenciales. 

Finalmente, considere maneras de mejorar las habilidades y la eficacia en las áreas categorizadas como 
Áreas de Desarrollo Confirmadas o Potenciales.

Las áreas de este cuadrante son aquellas 
que usted y otros califican por encima del 
promedio. Representan activos que puede 
seguir aprovechando y capitalizando. 

ÁREAS DE DESARROLLO 
POTENCIAL 

Las áreas de este cuadrante son aquellas 
que usted y los demás calificaron por 
debajo del promedio. Representan áreas 
de desarrollo en las que podría centrarse. 

O
TR

O
S 

Las áreas de este cuadrante son 
aquellas en las que otros te califican por 
encima del promedio, pero tú mismo te 
calificas por debajo. Representan activos 
que puedes explorar para alcanzar el 
éxito. 

FORTALEZAS POTENCIALES FORTALEZAS CONFIRMADAS 

ÁREAS DE DESARROLLO 
CONFIRMADAS 

BAJO 

Las áreas de este cuadrante son 
aquellas que otros calificaron por debajo 
del promedio, pero usted se califica por 
encima. Representan áreas que debe 
hacer más visibles para los demás. 

ALTO 

AL
TO

 
BA

JO
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Índice de autoconciencia 
Autoevaluación - Todos los evaluadores (N = 1) 

Este gráfico proporciona información sobre su nivel de autoconciencia al comparar sus propias 
calificaciones con las de otros en relación con cada uno de los comportamientos medidos. 
Examine qué comportamientos se incluyen en cada uno de los cuatro cuadrantes. Es 
importante aprovechar las fortalezas confirmadas o potenciales y, si es posible, considerar 
maneras de mejorar las habilidades y la eficacia en las áreas de desarrollo confirmadas o 
potenciales. 

 
Fortalezas potenciales Fortalezas confirmadas 

 
Autoevaluación 

1 2 3 4 5 

Ca
lif

ic
ac

ió
n 

de
 to

do
s 

lo
s 

ev
al

ua
do

re
s 

f 
 

 
g 

 
 
 

 
e 

d 
c 

h 
 
 
 
 

j k 

a b 

 
 
 
 

i 

 

 Auto Todos los 
evaluadores 

Fortalezas potenciales 

f. Impulsa la innovación y el cambio 3.80 4.80 

g. Impulsa el rendimiento y los resultados 3.50 4.33 

Áreas de desarrollo confirmadas 

a. Fomento de la seguridad psicológica 2.80 2.60 

b. Fomentar la pertenencia y la inclusión 2.86 2.57 

c. Desarrollar/Entrenar a otros 3.25 3.75 

d. Empatía/Compasión 3.17 3.83 

h. Integridad 3.50 3.50 

 

 Auto Todos los 
evaluadores 

j. Autenticidad/Vulnerabilidad 3.50 2.75 

k. Adaptabilidad/Resiliencia 3.75 2.75 

Fortalezas confirmadas 

e. Comunica la visión estratégica 4.00 4.33 

Áreas de desarrollo potencial 

i. Apertura al aprendizaje/autodesarrollo 4.20 3.40 

 

5 
 
 
 
 

 
4 

 
 
 
 
 

 
3 

 
 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
1 
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Índice de autoconciencia - Manager 
Autoevaluación – Todos los evaluadores (N = 1) 

 
Fortalezas potenciales Fortalezas confirmadas 

 
Autoevaluación 
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Auto Manager 

Fortalezas potenciales 

f. Impulsa la innovación y el cambio 3.80 4.80 

g. Impulsa el rendimiento y los resultados 3.50 4.33 

Áreas de desarrollo confirmadas 

a. Fomento de la seguridad psicológica 2.80 2.60 

b. Fomentar la pertenencia y la inclusión 2.86 2.57 

c. Desarrollar/Entrenar a otros 3.25 3.75 

d. Empatía/Compasión 3.17 3.83 

h. Integridad 3.50 3.50 

j. Autenticidad/Vulnerabilidad 3.50 2.75 

k. Adaptabilidad/Resiliencia 3.75 2.75 

 

 
Auto Manager 

Fortalezas confirmadas 

e. Comunica la visión estratégica 4.00 4.33 

Áreas de desarrollo potencial 

i. Apertura al aprendizaje/autodesarrollo 4.20 3.40 

 

5 
 
 
 
 

 
4 

 
 
 
 
 

 
3 

 
 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
1 
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Como interpretar los gráficos 
Los gráficos de barras a continuación comparan sus autopercepciones con las de otros grupos 
de evaluadores, utilizando puntuaciones promedio para cada una de las áreas de competencia 
medidas. Las respuestas de cada grupo de evaluadores se representan mediante un conjunto de 
barras a la izquierda de la página y en formato numérico en las columnas de la derecha. La 
última barra de cada gráfico muestra el promedio de todos los evaluadores, excluyendo su 
autoevaluación. Las competencias se presentan en orden descendente según las puntuaciones 
promedio de todos los evaluadores. 

Diferencias de medio punto o más entre los diferentes grupos de evaluadores podrían indicar 
diferencias perceptivas importantes. 

 
Ejemplo Avg N 

 Auto  5.00 1 

 Manager  4.00 1 

Todos los evaluadores  4.00 1 

1 2 3 4 5 
 

Escala: Abreviaturas 

AP "AP" significa protección 
del anonimato, es decir, si 
respondieron menos de un 
número mínimo 
especificado de personas 
de un grupo de 
evaluadores en particular, 
no se muestra la 
puntuación para proteger 
el anonimato. 

NR "NR" significa que ninguna 
persona de un grupo 
evaluador en particular ha 
respondido. 

 
 

Avs "Avs" es la puntuación 
media y corresponde a la 
longitud de la barra. 

N "N" muestra el número 
de evaluadores que 
respondieron las 
preguntas en este grupo 
de competencias.

1 Casi nunca 

2 Rara vez 

3 A veces 

4 Usualmente 

5 Casi siempre 

N/A No observable o 
no aplicable 
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Resultados por grupos de competencias 
Esta sección proporciona una descripción general de los tres grupos de competencias: 
Autogestión, Gestión de relaciones y Comunicación. 

 
Agilidad cultural  Avg N 
    

Auto  3.02 1 

 Manager   3.19 1 

 Todos los evaluadores   3.19 1 
    

1 2 3 4 
 

5   

Impulsando resultados   
Avg 

 
N 

    

Auto  3.77 1 

 Manager   4.49 1 

 Todos los evaluadores   4.49 1 
    

1 2 3 4 
 

5   

Autoconciencia/Eficacia personal   
Avg 

 
N 

 Auto   3.74 1 

 Manager   3.10 1 

 Todos los evaluadores   3.10 1 
    

1 2 3 4 
 

5   
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Resultados por competencia 
Esta sección ofrece una descripción general de las competencias. Las competencias se 
enumeran en orden descendente según la puntuación promedio de todos los evaluadores, 
excluyendo la autoevaluación. 

 
Fomento de la seguridad psicológica    Avg N 

 Auto     2.80 1 

Manager    2.60 1 
      

 Todos los evaluadores     2.60 1 
  

1 2 
 

3 
 

4 
 

5   

Fomentar la pertenencia y la inclusión     
Avg 

 
N 

 Auto     2.86 1 

Manager    2.57 1 
      

 Todos los evaluadores     2.57 1 
  

1 2 
 

3 
 

4 
 

5   

Desarrollar/Entrenar a otros 
   

 
Avg 

 
 

N 

 Auto    3.25 1 

 Manager    3.75 1 

 Todos los evaluadores    3.75 1 
   

1 2 3 
 

4 
 

5   

Empatía/Compasión    
Avg 

 
N 

 Auto    3.17 1 

 Manager    3.83 1 

 Todos los evaluadores    3.83 1 
   

1 2 3 
 

4 
 

5   
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Resultados por competencia 
Esta sección ofrece una descripción general de las competencias. Las competencias se 
enumeran en orden descendente según la puntuación promedio de todos los evaluadores, 
excluyendo la autoevaluación. 

 
Comunica la visión estratégica  Avg N 
    

Auto  4.00 1 

 Manager   4.33 1 

 Todos los evaluadores   4.33 1 
    

1 2 3 4 
 

Impulsa la innovación y el cambio 

 

5  
 

 
Avg 

 
 

 
N 

    

Auto  3.80 1 

 Manager   4.80 1 

 Todos los evaluadores   4.80 1 
    

1 2 3 4 
 

Impulsa el rendimiento y los resultados 

 

5  
 

 
Avg 

 
 

 
N 

    

Auto  3.50 1 

 Manager   4.33 1 

 Todos los evaluadores   4.33 1 

1 2 3 4 5 
 

Integridad Avg N 
 

3.50 1 

 Manager  3.50 1 

 Todos los evaluadores  3.50 1 

1 2 3 4 5 

Auto 
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Resultados por competencia 
Esta sección ofrece una descripción general de las competencias. Las competencias se 
enumeran en orden descendente según la puntuación promedio de todos los evaluadores, 
excluyendo la autoevaluación. 

 
Apertura al aprendizaje/autodesarrollo  Avg N 

 Auto   4.20 1 

Manager  3.40 1 
    

 Todos los evaluadores   3.40 1 
    

1 2 3 4 
 

Autenticidad/Vulnerabilidad 

 

5  
 

 
Avg 

 
 

 
N 

 Auto   3.50 1 

Manager  2.75 1 
    

 Todos los evaluadores   2.75 1 
    

1 2 3 4 
 

Adaptabilidad/Resiliencia 

 

5  
 

 
Avg 

 
 

 
N 

 Auto   3.75 1 

Manager  2.75 1 
    

 Todos los evaluadores   2.75 1 
    

1 2 3 4 
 

5   
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Comportamientos más frecuentes - Evaluadores 
 

Los siguientes comportamientos fueron identificados por sus evaluadores 
como los más frecuentes y están agrupados por competencia relevante. 
Están ordenados por rango, de modo que el primer elemento se percibe 
como el más frecuente. Se muestra el número de evaluadores para cada 
nivel de calificación del comportamiento. Un recuadro gris indica su 
autoevaluación de este comportamiento (Nota: Si no hay un recuadro gris 
para un elemento, significa que no proporcionó una respuesta en la 
escala del 1 al 7). 
Estos representan comportamientos que otros perciben como practicados 
con frecuencia. Por lo tanto, debe considerar maneras de seguir 
aprovechando estos comportamientos como fortalezas. Si un evaluador 
respondió "N/A" para un comportamiento, su respuesta no se incluye en 
esta sección.

Escala 
 

1 Casi nunca 

2 Rara vez 

3 A veces 

4 Usualmente 

5 Casi siempre 

 
N/A 

No observable 
o no aplicable 

 

 
Comportamientos Competencias 1 2 3 4 5 Avg 

Mostrar curiosidad por los demás, escuchar y responder 
con empatía (comprender las emociones de los demás). 

Empatía/Compasión 0 0 [0] 0 1 5.00 

Comunica una visión de una organización exitosa y se 
centra en nuevas oportunidades de negocio y 
emprendimientos para seguir siendo competitivo en el 
mercado. 

Comunica la visión estratégica 0 0 0 [0] 1 5.00 

Busca aportes e involucra a otros, no sólo a aquellos 
dentro de su círculo más cercano, en la toma de 
decisiones, la planificación y la resolución de 
problemas para impulsar iniciativas de cambio. 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 0 0 [1] 5.00 

Comunica de forma positiva el “por qué” detrás de las 
iniciativas de cambio, incluido lo que significa para el 
equipo y aquellos a quienes sirven. 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 [0] 0 1 5.00 

Fomenta un clima en el que los empleados se sienten 
libres de desafiar las viejas formas de hacer las cosas 
(por ejemplo, mejorar o corregir un proceso, sistema, 
política, programa o procedimiento). 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 [0] 0 1 5.00 

Construye relaciones colaborativas y de 
cooperación con personas influyentes y tomadores 
de decisiones clave para garantizar el compromiso 
y la acción ante iniciativas de cambio importantes. 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 0 [0] 1 5.00 

Supervisa y corrige periódicamente las fuentes de 
retraso en el desempeño individual, de equipo y 
organizacional. 

Impulsa el rendimiento y los 
resultados 

0 [0] 0 0 1 5.00 

Establece, persigue y alcanza objetivos/metas comerciales 
y financieros realistas. 

Impulsa el rendimiento y los 
resultados 

0 0 0 [0] 1 5.00 

Continúa aprendiendo y agudiza las habilidades para 
maximizar la eficacia y el rendimiento. 

Apertura al 
aprendizaje/autodesarrollo 

0 0 0 0 [1] 5.00 

Apoya un equilibrio efectivo entre el trabajo, la familia y 
la vida personal para todos los empleados. 

Desarrollar/Entrenar a otros 0 0 0 [1] 0 4.00 
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Comportamientos más frecuentes - Manager 
 

Comportamientos Competencias 1 2 3 4 5 Avg 

Demuestra curiosidad por los demás, escucha y responde 
con empatía (comprendiendo las emociones de los 
demás). 

Empatía/Compasión 0 0 [0] 0 1 5.00 

Comunica una visión de una organización exitosa y se 
centra en nuevas oportunidades de negocio y 
emprendimientos para seguir siendo competitivo en el 
mercado. 

Comunica la visión estratégica 0 0 0 [0] 1 5.00 

Busca aportes e involucra a otros, no sólo a aquellos 
dentro de su círculo más cercano, en la toma de 
decisiones, la planificación y la resolución de 
problemas para impulsar iniciativas de cambio. 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 0 0 [1] 5.00 

Comunica de forma positiva el “por qué” detrás de las 
iniciativas de cambio, incluido lo que significa para el 
equipo y aquellos a quienes sirven. 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 [0] 0 1 5.00 

Fomenta un clima en el que los empleados se sienten 
libres de desafiar las viejas formas de hacer las cosas 
(por ejemplo, mejorar o corregir un proceso, sistema, 
política, programa o procedimiento). 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 [0] 0 1 5.00 

Construye relaciones colaborativas y de 
cooperación con personas influyentes y tomadores 
de decisiones clave para garantizar el compromiso 
y la acción ante iniciativas de cambio importantes. 

Impulsa la innovación y el cambio 0 0 0 [0] 1 5.00 

Supervisa y corrige periódicamente las fuentes de 
retraso en el desempeño individual, de equipo y 
organizacional. 

Impulsa el rendimiento y los 
resultados 

0 [0] 0 0 1 5.00 

Establece, persigue y alcanza objetivos/metas comerciales 
y financieros realistas. 

Impulsa el rendimiento y los 
resultados 

0 0 0 [0] 1 5.00 

Continúa aprendiendo y agudiza las habilidades para 
maximizar la eficacia y el rendimiento. 

Apertura al 
aprendizaje/autodesarrollo 

0 0 0 0 [1] 5.00 

Apoya un equilibrio efectivo entre el trabajo, la familia y 
la vida personal para todos los empleados. 

Desarrollar/Entrenar a otros 0 0 0 [1] 0 4.00 
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Comportamientos menos frecuentes - Evaluadores 
Los siguientes comportamientos fueron identificados por sus evaluadores como los menos 
frecuentes y están agrupados por competencia relevante. Están ordenados por rango, de modo 
que el primer elemento se percibe como el menos frecuente. Se muestra el número de 
evaluadores para cada nivel de calificación del comportamiento. Un recuadro gris indica su 
autoevaluación de este comportamiento (Nota: Si no hay un recuadro gris para un elemento, 
significa que no proporcionó una respuesta en la escala del 1 al 7). 
Estos representan comportamientos que otros perciben como poco practicados. Por lo tanto, 
debería considerar practicarlos con más frecuencia o ayudar a otros a comprender cuándo los 
demuestra. Si un evaluador eligió "N/A" para un comportamiento, su respuesta no se incluye en 
esta sección. 
 

Comportamientos Competencias 1 2 3 4 5 Avg 

Cultiva y apoya la visión, los valores y las normas del 
equipo para mejorar la seguridad psicológica. 

Fomento de la seguridad 
psicológica 

0 [1] 0 0 0 2.00 

Fomenta el debate mediante la discusión, creando 
una cultura donde las personas se sienten cómodas 
para desafiar a los demás de forma constructiva. 

Fomento de la seguridad 
psicológica 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Confronta y denuncia la discriminación, los prejuicios, 
injusticia, los sesgos y las microagresiones. 

Fomentar la pertenencia y la 
inclusión 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Toma la iniciativa para abordar y corregir sistemas, 
políticas, procesos o procedimientos que parezcan 
excluir o tratar a otros injustamente. 

Fomentar la pertenencia y la 
inclusión 

0 [1] 0 0 0 2.00 

Ayuda a los empleados a conectar sus asignaciones y 
tareas laborales con la misión, la visión y los objetivos 
estratégicos de la organización. 

Fomentar la pertenencia y la 
inclusión 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Busca, actúa y aprende de forma proactiva de los 
comentarios de los demás. 

Apertura al 
aprendizaje/autodesarrollo 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Demuestra humildad, modestia, genuinidad y 
autenticidad en las interacciones con todos los 
empleados. 

Autenticidad/Vulnerabilidad 0 1 [0] 0 0 2.00 

Demuestra una voluntad de aprender de los 
miembros del equipo/clientes sobre culturas con las 
que no está familiarizado. 

Autenticidad/Vulnerabilidad 0 1 [0] 0 0 2.00 

Responde de forma constructiva a la ambigüedad, el 
cambio, los obstáculos y los desafíos. 

Adaptabilidad/Resiliencia 0 [1] 0 0 0 2.00 

Crea relaciones basadas en la confianza, la justicia y 
el respeto donde todos los empleados pueden 
expresar sus pensamientos y sentimientos y se les 
anima a hablar. 

Fomento de la seguridad 
psicológica 

0 0 [1] 0 0 3.00 
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Comportamientos menos frecuentes - Manager 
 

Comportamientos Competencias 1 2 3 4 5 Avg 

Cultiva y apoya la visión, los valores y las normas del 
equipo para mejorar la seguridad psicológica. 

Fomento de la seguridad 
psicológica 

0 [1] 0 0 0 2.00 

Fomenta el debate mediante la discusión, creando 
una cultura donde las personas se sienten cómodas 
para desafiar a los demás de forma constructiva. 

Fomento de la seguridad 
psicológica 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Confronta y denuncia la discriminación, los prejuicios, la 
injusticia, los sesgos y las microagresiones. 

Fomentar la pertenencia y la 
inclusión 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Toma la iniciativa para abordar y corregir sistemas, 
políticas, procesos o procedimientos que parezcan 
excluir o tratar a otros injustamente. 

Fomentar la pertenencia y la 
inclusión 

0 [1] 0 0 0 2.00 

Ayuda a los empleados a conectar sus asignaciones y 
tareas laborales con la misión, la visión y los objetivos 
estratégicos de la organización. 

Fomentar la pertenencia y la 
inclusión 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Busca, actúa y aprende de forma proactiva de los 
comentarios de los demás. 

Apertura al 
aprendizaje/autodesarrollo 

0 1 [0] 0 0 2.00 

Demuestra humildad, modestia, genuinidad y 
autenticidad en las interacciones con todos los 
empleados. 

Autenticidad/Vulnerabilidad 0 1 [0] 0 0 2.00 

Demuestra una voluntad de aprender de los 
miembros del equipo/clientes sobre culturas con las 
que no está familiarizado. 

Autenticidad/Vulnerabilidad 0 1 [0] 0 0 2.00 

Responde de forma constructiva a la ambigüedad, el 
cambio, los obstáculos y los desafíos. 

Adaptabilidad/Resiliencia 0 [1] 0 0 0 2.00 

Crea relaciones basadas en la confianza, la justicia y 
el respeto donde todos los empleados pueden 
expresar sus pensamientos y sentimientos y se les 
anima a hablar. 

Fomento de la seguridad 
psicológica 

0 0 [1] 0 0 3.00 
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Resumen del comportamiento 
A continuación, se resume la puntuación promedio de cada comportamiento del programa de 
Retroalimentación de Desarrollo de Liderazgo de 360 grados y sus ítems asociados para cada 
categoría de evaluador (escala del 1 al 5), donde las puntuaciones más altas corresponden a 
los comportamientos observados con mayor frecuencia. Los ítems de la pregunta se enumeran 
en orden descendente según la puntuación promedio de todos los evaluadores, excluyendo la 
autoevaluación. 

Si aparece el símbolo "AP" en lugar de una puntuación, significa que se ha protegido el 
anonimato (es decir, han respondido menos personas del mínimo especificado de ese grupo de 
evaluadores y no se muestra la puntuación para proteger el anonimato). Si aparece el símbolo 
"NR" en lugar de una puntuación, significa que no ha respondido ninguna persona de ese 
grupo de evaluadores. 
El número entre paréntesis junto a la puntuación media es un índice o medida del acuerdo entre 
evaluadores. El rango de puntuaciones para esta medida estadística de acuerdo entre 
evaluadores es de 0 a 1, donde "1" representa el acuerdo total de todos los evaluadores. Una 
puntuación cercana a "0" sugiere que existe un mayor nivel de desacuerdo entre los evaluadores 
en sus percepciones sobre la frecuencia con la que usted demuestra acciones y 
comportamientos específicos. Por lo tanto, cuanto mayor sea la puntuación de acuerdo, mayor 
será la coherencia y el acuerdo entre los evaluadores. Una puntuación de acuerdo inferior a 0,5 
podría sugerir que debe interpretar la puntuación media con cautela, ya que podría no 
representar una indicación precisa de cómo lo perciben todos los evaluadores que le brindan 
retroalimentación. 

 
 Auto Manager Todos los 

evaluadores 

Impulsa la innovación y el cambio 3.80 (0.63) 4.80 (0.80) 4.80 (0.80) 

Construye relaciones colaborativas y de cooperación con personas influyentes y tomadores de 
decisiones clave para garantizar el compromiso y la acción ante iniciativas de cambio importantes. 

4.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Fomenta un clima en el que los empleados se sienten libres de desafiar las viejas formas de hacer 
las cosas (por ejemplo, mejorar o corregir un proceso, sistema, política, programa o 
procedimiento). 

3.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Comunica de forma positiva el “por qué” detrás de las iniciativas de cambio, incluido lo que 
significa para el equipo y aquellos a quienes sirven. 

3.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Busca aportes e involucra a otros, no sólo a aquellos dentro de su círculo más cercano, en la 
toma de decisiones, la planificación y la resolución de problemas para impulsar iniciativas de 
cambio. 

5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Inspira y apoya la toma de riesgos, el cambio, la creatividad y la innovación por parte de los 
empleados en todos los niveles. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

 
 Auto Manager Todos los 

evaluadores 

Impulsa el rendimiento y los resultados 3.50 (0.44) 4.33 (0.76) 4.33 (0.76) 

Establece, persigue y alcanza objetivos/metas comerciales y financieros realistas. 4.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Supervisa y corrige periódicamente las fuentes de retraso en el desempeño individual, de 
equipo y organizacional. 

2.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 
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Proporciona control de decisiones y autonomía para permitir que otros logren objetivos y 
estándares de desempeño acordados mutuamente. 

2.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Acuerda mutuamente estándares de desempeño clave y responsabiliza a los demás por los 
resultados. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Empodera a otros y proporciona los recursos necesarios para garantizar la finalización de tareas, 
asignaciones y proyectos delegados. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 
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Resumen de comportamiento (a continuación) 
 

 
Auto Manager Todos los 

evaluadores 

Responsabiliza a los miembros del equipo por la implementación de decisiones y soluciones 
que se han tomado de manera inclusiva. 

5.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Comunica la visión estratégica 4.00 (0.59) 4.33 (0.76) 4.33 (0.76) 

Comunica una visión de una organización exitosa y se centra en nuevas oportunidades de 
negocio y emprendimientos para seguir siendo competitivo en el mercado. 

4.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Articula eficazmente un propósito, una misión y estrategias claros que inspiran a los empleados a 
ver una conexión con sus tareas/asignaciones. 

5.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Comunica una imagen convincente y clara del futuro del equipo, el departamento y la 
organización. 

3.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Empatía/Compasión 3.17 (0.55) 3.83 (0.66) 3.83 (0.66) 

Demuestra curiosidad por los demás, escucha y responde con empatía (comprendiendo las 
emociones de los demás). 

3.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Respeta las ideas, habilidades y contribuciones de los demás y muestra un interés genuino en sus 
problemas y preocupaciones. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Demuestra empatía, respeto y capacidad de respuesta hacia los demás, independientemente del 
puesto, estatus o antecedentes del miembro del equipo. 

2.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Comprende y se relaciona con otras personas de diferentes orígenes de una manera sensible y 
solidaria. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Se interesa genuinamente por los demás sin importar su edad, género, raza, cultura, 
neurodiversidad o procedencia. 

4.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Apoya y defiende la integración saludable entre el trabajo y la vida, el bienestar físico, mental y 
emocional de los demás. 

2.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Desarrollar/Entrenar a otros 3.25 (0.59) 3.75 (0.78) 3.75 (0.78) 

Identifica y desarrolla el talento en todos los empleados, brindándoles apoyo positivo para que 
puedan alcanzar su máximo potencial y metas profesionales/de carrera. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Fomenta el aprendizaje, el desarrollo profesional y la carrera de otros brindándoles 
retroalimentación, orientación, tutoría y apoyo. 

2.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Apoya un equilibrio efectivo entre el trabajo, la familia y la vida personal para todos los empleados. 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Igualmente apoya y promueve el desarrollo profesional y de carrera de empleados de todos los 
orígenes al brindar oportunidades para que los miembros del equipo ganen visibilidad. 

3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 
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Resumen del comportamiento (a continuación) 
 

 
Auto Manager Todos los 

evaluadores 

Integridad 3.50 (0.44) 3.50 (0.75) 3.50 (0.75) 

Se comporta de manera consistente, ética y justa. 5.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Establece y construye relaciones profesionales a largo plazo basadas en la transparencia y la 
confianza interpersonal. 

3.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Afronta y plantea cuestiones éticas, políticas e interpersonales difíciles frente a la oposición y el 
desafío. 

2.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Mantiene compromisos y conserva confidencias interpersonales. 4.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Apertura al aprendizaje/autodesarrollo 4.20 (0.51) 3.40 (0.49) 3.40 (0.49) 

Continúa aprendiendo y agudiza las habilidades para maximizar la eficacia y el rendimiento. 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 5.00 (1.00) 

Demuestra autoconciencia y curiosidad con un compromiso con el propio aprendizaje, crecimiento 
y desarrollo. 

5.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Participa en acciones de desarrollo, tareas y proyectos que mejoran los conocimientos, 
habilidades y capacidades actuales. 

5.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Fomenta y apoya diferentes puntos de vista de un modo que crea una cultura de aprendizaje 
personal y organizacional segura. 

3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Busca, actúa y aprende de forma proactiva de los comentarios de los demás. 3.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Adaptabilidad/Resiliencia 3.75 (0.46) 2.75 (0.78) 2.75 (0.78) 

Mantiene un equilibrio efectivo en los compromisos entre el trabajo, la familia y otros 
intereses/actividades de la vida personal. 

5.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Demuestra optimismo, emociones positivas y una perspectiva alentadora frente a la adversidad y 
los desafíos en el trabajo y la vida. 

4.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Demuestra control emocional y paciencia hacia los demás cuando experimenta presión y estrés. 4.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Responde de forma constructiva a la ambigüedad, el cambio, los obstáculos y los desafíos. 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Autenticidad/Vulnerabilidad 3.50 (0.75) 2.75 (0.59) 2.75 (0.59) 

Comparte abiertamente deficiencias, errores, fracasos, puntos ciegos personales, limitaciones, 
lagunas de conocimiento y posibles sesgos/privilegios en la interacción con los demás. 

4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 4.00 (1.00) 

Escucha para comprender cuando las opiniones y puntos de vista de los demás difieren o 
contradicen los suyos. 

4.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Demuestra una voluntad de aprender de los miembros del equipo/clientes sobre culturas con las 
que no está familiarizado. 

3.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 
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Resumen del comportamiento (a continuación) 
 

 
Auto Manager Todos los 

evaluadores 

Demuestra humildad, modestia, genuinidad y autenticidad en las interacciones con todos los 
empleados. 

3.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Fomento de la seguridad psicológica 2.80 (0.80) 2.60 (0.76) 2.60 (0.76) 

Promueve la colaboración, la cooperación, la confianza y la seguridad psicológica en los equipos. 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Reconoce que los diversos puntos de vista de los demás deben ser alentados, reconocidos y 
aceptados. 

3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Crea relaciones basadas en la confianza, la justicia y el respeto donde todos los empleados 
pueden expresar sus pensamientos y sentimientos y se les anima a hablar. 

3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Fomenta el debate mediante la discusión, creando una cultura donde las personas se sienten 
cómodas para desafiar a los demás de forma constructiva. 

3.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

Cultiva y apoya la visión, los valores y las normas del equipo para mejorar la seguridad psicológica. 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

 
 

Auto Manager Todos los 
evaluadores 

Fomentar la pertenencia y la inclusión 2.86 (0.68) 2.57 (0.75) 2.57 (0.75) 

Establece una cultura de inclusión donde todos pueden ser escuchados, son valorados por sus 
contribuciones y sienten un sentido de pertenencia. 

3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Busca comprender mejor las necesidades, sentimientos y problemas de aquellos que no hablan, 
están marginados o son minoría. 

3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Trata a todos de manera justa, igualitaria y civilizada, independientemente del género, la edad, la 
raza, la cultura y otras diferencias. 

2.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Modela y promueve el respeto mutuo, la justicia y la equidad para fomentar un sentido de 
pertenencia. 

4.00 (1.00) 3.00 (1.00) 3.00 (1.00) 

Ayuda a los empleados a conectar sus asignaciones y tareas laborales con la misión, la visión y 
los objetivos estratégicos de la organización. 

3.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

Toma la iniciativa para abordar y corregir sistemas, políticas, procesos o procedimientos que 
parezcan excluir o tratar a otros injustamente. 

2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 

Confronta y denuncia la discriminación, los prejuicios, la injusticia, los sesgos y las microagresiones. 3.00 (1.00) 2.00 (1.00) 2.00 (1.00) 
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Comentarios abiertos 
Usted y sus evaluadores tuvieron la oportunidad de proporcionar comentarios escritos en línea 
acerca de sus fortalezas percibidas y posibles áreas de desarrollo junto con cualquier 
comentario general. 

 
Las preguntas fueron: 
 
¿Cuál es la mayor fortaleza de esta persona? ¿Hay algo que pueda hacer para aprovecharla aún 
más en relación con su agilidad cultural como líder y fomentar la pertenencia, la inclusión y el 
compromiso? 

¿Cuál es el área de mayor desarrollo de esta persona y qué puede hacer más, menos o de forma 
diferente para mejorar su agilidad cultural general como líder? 

Estos comentarios se incluyen en las siguientes páginas y se incluyen textualmente sin identificar 
al evaluador para garantizar la confidencialidad. 

Compare los comentarios abiertos de las siguientes páginas con los gráficos y demás información 
de este informe de retroalimentación. Tenga en cuenta que no todos los comentarios serán fáciles 
de entender; no todos pueden proporcionar retroalimentación concreta, específica y sin prejuicios. 

Es importante buscar tendencias o temas al leer estos comentarios; es fácil encontrar un solo 
comentario molesto o incluso sesgado. Sin embargo, si varios comentarios se centran en un área 
específica, es posible que desee dar mayor importancia a los comportamientos específicos que 
deben cambiarse para mejorar su eficacia general. 
 
Las siguientes preguntas podrían ser útiles para analizar estos comentarios abiertos: 
 

• ¿Son coherentes los comentarios y refuerzan la retroalimentación recibida? 
• ¿Aportan información o perspectivas nuevas sobre su desempeño y eficacia? 
• ¿Observa alguna tendencia en los comentarios abiertos? 
• ¿Cómo puede aprovechar sus fortalezas? 
• ¿En qué áreas se compromete a centrarse como parte de su plan de desarrollo?
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Fortalezas 
¿Cuál es la mayor fortaleza de este individuo y hay algo que podría hacer para aprovecharla 
aún más en lo que respecta a su agilidad cultural como líder para fomentar la pertenencia, la 
inclusión y el compromiso? 

Auto 
 

Manager 
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Áreas de desarrollo 
¿Cuál es el área de mayor desarrollo de este individuo y qué puede hacer más, menos o de 
manera diferente para mejorar su agilidad cultural general como líder? 

Auto 
 

Manager 
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Guía de planificación del desarrollo 
Su informe proporciona retroalimentación específica sobre cada uno de los once 
comportamientos de liderazgo. 

Este cuaderno de trabajo le ayudará a convertir la información obtenida de su informe de 
Retroalimentación de 360 Grados en un Plan de Acción para mejorar su eficacia general de 
liderazgo. 

El cuaderno de trabajo consta de dos secciones que le brindarán las herramientas necesarias 
para realizar una reflexión crítica, planificar su desarrollo y enfocarlo para lograr el máximo 
impacto y éxito en función de sus resultados. 

 

 

 

 
 
 

Paso 1 
Mi reflexión 

Una serie de preguntas reflexivas abiertas que le ayudarán a 
comprender mejor los conocimientos y mensajes clave que surgieron 
de su informe. 

Pase a esta sección para resumir sus observaciones generales de su 
informe e identificar 2 o 3 factores que se siente motivado a 
desarrollar para lograr el mayor impacto. 

 
 
 

Paso 2 
Mi plan de acción 

 
 
 

Una plantilla de plan de acción que te ofrece una estructura clara y 
definida para definir las acciones que emprenderás. Esta sección 
puede ser útil para completarla junto con tu gerente o coach interno 
o externo. 
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Mi reflexión 
¿Qué te llamó la atención del informe? ¿Hubo alguna sorpresa? 

 

 
¿En qué comportamientos coincidieron usted y sus proveedores de retroalimentación? ¿En qué 
no coincidieron? 

 

 
¿Cuáles, según tus proveedores de retroalimentación, fueron tus mayores fortalezas? ¿Cuáles 
son tus áreas de desarrollo potencial? 

 

 
Con base en sus resultados, ¿en qué comportamientos está más motivado a trabajar como parte 
de su plan de desarrollo que contribuirían a generar el mayor impacto? 
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Mi plan de acción 
 

Comportamiento: 
 

 
Actividades de desarrollo: Fechas objetivo: 

 

 
Soporte/Recursos necesarios 

 

 
Medidas de éxito: 

 

 
Resultados obtenidos: 

 


