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Introduccioén

El informe de valoracion de ManagerView360 es un
instrumento diseflado para proporcionar un enfoque
en la comunicacion especifica, la gestion de
tareas/proyectos y las fortalezas de las competencias
interpersonales y las necesidades de desarrollo. Este
informe de retroalimentacion le brinda informacion
sobre cémo se le percibe en 20 competencias criticas
de supervisidén y gestidon necesarias para un

desempefio laboral efectivo.

Numero de respuestas

En este informe
Este informe contiene las siguientes secciones:

Definiciones de Competencias

indice de Autoconciencia

Coémo Interpretar los Graficos
Resultados por Grupo de Competencia
Resultados por Competencia

Comportamientos Mas Frecuentes / Menos
Frecuentes

Resumen de Comportamientos
Comentarios Abiertos

Guia del Plan de Desarrollo

Esta tabla resume el tipo y el nimero de evaluadores a los que se invitd a proporcionar comentarios y cuantos

respondieron.

Tipo de evaluador
Auto

B Superior

[ | Compafiero
Subordinado

Miembro del Equipo

Numero de evaluadores

1

—_

w w w

Respuestas enviadas

1

w w w
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Definiciones de Competencias

Habilidades de Comunicacion

Escucha
Capacidad de escuchar y comunicarse con otros.

Feedback bidireccional
Capacidad de mantener a otros informados de una manera oportuna.

Comunicacién escrita
Capacidad de expresar pensamientos escritos e ideas de manera clara y concisa.

Comunicacién oral
Capacidad de trasmitir pensamientos e ideas de manera clara y concisa.

Presentacién oral
Capacidad de presentar puntos de vista individuales y compatibles con la organizacion a grupos de manera
clara y persuasiva.

Fija metas
Capacidad de compartir una vision comun y desarrollar objetivos estratégicos para la organizacion.

Habilidades de Administracién de tareas

Planea/Organiza
Capacidad de establecer objetivos medibles y realistas y de asignar recursos (gente, presupuesto, materiales,
etc.).

Delega
Capacidad de asignar el trabajo, clarificar expectativas y definir como el desempefio individual serd evaluado.

Controla
Capacidad de desarrollar procedimientos para evaluar y supervisar actividades de trabajo y tareas diarias.

Revision del desempeiio
Capacidad de proporcionar feedback y dirigir revisiones de desempefio oportunas y eficaces.

Administracion del desempeiio
Capacidad de ofrecer a otros una informacion regular y clara sobre su desempefio y ofrecer apoyo cuando
surgen los problemas.

Reconocimiento/Recompensa
Capacidad de recompensar y reconocer el desempefio de una manera oportuna y apropiada.
Habilidades Interpersonales

Desarrollo de equipo
Capacidad de crear y desarrollar equipos de alto rendimiento, motivados y unidos.

Sensibilidad Interpersonal
Capacidad de llevar a cabo acciones que demuestran la consideracion de sentimientos y necesidad de otros.

Manejo de conflicto
Capacidad de negociar con eficacia las diferencias interpersonales con otros.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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4 Tools& Success

Coaching
Capacidad de entrenar, formar y desarrollar a otros.

Liderazgo/Influencia

Capacidad de utilizar modelos interpersonales y propuestas apropiados para facilitar que el grupo logre cumplir
las tareas.

Involucra a los otros
Capacidad de involucrar a otros en la planificacion, toma de decisiones y en los procesos de solucion de

problemas.
Habilidades de Solucion de problemas

Analisis estratégico de problemas
Capacidad de analizar una situacion, identificar las soluciones alternativas y desarrollar acciones especificas.

Firmeza/Criterio
Capacidad y buena voluntad de tomar decisiones importantes cuando es oportuno.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Indice de Autoconciencia

Esta seccién proporciona comentarios sobre su nivel de autoconciencia al comparar sus propias calificaciones con
las de otros en las competencias criticas medidas por ManagerView360.

La autoconciencia puede ser clasificado de 4 formas distintas:

Fortalezas Potenciales - Las competencias representadas en este cuadrante son aquellas que obtienen una
evaluacién mas alta por parte del grupo de evaluadores que la suya propia. Otros las reconocen como fortalezas
potenciales, pero usted no.

Fortalezas Confirmadas - Las competencias representadas en este cuadrante son aquellas que obtienen una
evaluacién mas alta por su parte y por parte del grupo de evaluadores. Representan fortalezas confirmadas: activos
que puede aprovechar y capitalizar.

Areas de Desarrollo - Las competencias representadas en este cuadrante son aquellas que obtienen una
evaluacién mas baja por parte del grupo de evaluadores que la suya propia. Usted reconoce estos como fortalezas
potenciales, pero otros no.

Areas de Desarrollo Confirmadas- Las competencias representadas en este cuadrante son aquellas que obtienen
una evaluaciéon mas baja por su parte que por el grupo de evaluadores. Representan areas de desarrollo
confirmadas, oportunidades en las que potencialmente centrarse.

Como Utilizar el indice de Autoconciencia

Examine qué competencias especificas de ManagerView360 se incluyen en cada una de estas cuatro categorias. Es
importante aprovechar las categorias de puntos fuertes confirmados/potenciales y, posiblemente, considerar formas
de mejorar las habilidades y la eficacia en las categorias de areas de desarrollo confirmadas/potenciales.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
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Indice de Autoconciencia

Auto - Todos los Evaluadores (N =10)
Fortalezas Potenciales
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Fortalezas Potenciales

d. Comunicacién oral

e. Presentacién oral

f. Fija metas

g. Planea/Organiza

k. Administracién del desempefio
Areas de Desarrollo Confirmadas
a. Escucha

h. Delega

i. Controla

m. Desarrollo de equipo

n. Sensibilidad Interpersonal

g. Liderazgo/Influencia

Areas de Desarrollo Confirmadas

Fortalezas Confirmadas

b
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Areas de Desarrollo Potenciales

4.00
5.20
5.00
3.60

4.80

5.00
4.60
4.40
5.20
4.00

5.00

Calificacion Auto

Todos los
Evaluadores

5.30

5.26

5.40

5.74

5.50

5.24

5.10

4.94

5.00

5.08

5.14

Fortalezas Confirmadas

b. Feedback bidireccional 6.00
|. Reconocimiento/Recompensa 5.80
t. Firmeza/Criterio 5.60

Areas de Desarrollo Potenciales

c. Comunicacién escrita 5.80
j. Revisién del desempefio 6.60
0. Manejo de conflicto 6.20
p. Coaching 5.60
r. Involucra a los otros 5.80
s. Andlisis estratégico de problemas 5.80

Todos los
Evaluadores

5.60

5.54

5.36

5.06

5.22

5.14

5.02

5.16

5.24
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Indice de Autoconciencia

Auto - Superior (N =1)

Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas
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Areas de Desarrollo Confirmadas Areas de Desarrollo Potenciales

1 2 3 4 5 6 7

Calificacion Auto

Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas

a. Escucha 5.00 5.40 b. Feedback bidireccional 6.00 6.00
d. Comunicacién oral 4.00 5.40 |. Reconocimiento/Recompensa 5.80 6.00
f. Fija metas 5.00 6.00 Areas de Desarrollo Potenciales

g. Planea/Organiza 3.60 5.40 c. Comunicacién escrita 5.80 4.40
i. Controla 4.40 5.80 j. Revisién del desempefio 6.60 4.20
n. Sensibilidad Interpersonal 4.00 6.40 0. Manejo de conflicto 6.20 4.60
Areas de Desarrollo Confirmadas p. Coaching 5.60 4.40
e. Presentacion oral 5.20 5.00 r. Involucra a los otros 5.80 4.60
h. Delega 4.60 4.20 s. Andlisis estratégico de problemas 5.80 4.60
k. Administracién del desempefio 4.80 4.60 t. Firmeza/Criterio 5.60 4.20
m. Desarrollo de equipo 5.20 5.00

g. Liderazgo/Influencia 5.00 4.40

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
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Indice de Autoconciencia

Auto - Compafiero (N = 3)

Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas
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Areas de Desarrollo Confirmadas Areas de Desarrollo Potenciales

Calificacion Auto

- compaﬁero - compaﬁero

Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas

e. Presentacién oral 5.20 5.40 b. Feedback bidireccional 6.00 5.3
f. Fija metas 5.00 5158 c. Comunicacién escrita 5.80 5.80
g. Planea/Organiza 3.60 5198 j- Revisién del desempefio 6.60 5.60
h. Delega 4.60 5.40 |. Reconocimiento/Recompensa 5.80 5.27
k. Administracién del desempefio 4.80 6.27 s. Andlisis estratégico de problemas 5.80 5.60
n. Sensibilidad Interpersonal 4.00 5.47 t. Firmeza/Criterio 5.60 5.40
g. Liderazgo/Influencia 5.00 5.80 Areas de Desarrollo Potenciales

Areas de Desarrollo Confirmadas 0. Manejo de conflicto 6.20 5.00
a. Escucha 5.00 5.00 p. Coaching 5.60 5.8
d. Comunicacién oral 4.00 5.00 r. Involucra a los otros 5.80 5.07
i. Controla 4.40 4.60

m. Desarrollo de equipo 5.20 4.80

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
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Indice de Autoconciencia

Auto - Subordinado (N =3)

Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas
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Areas de Desarrollo Confirmadas Areas de Desarrollo Potenciales
Calificacién Auto
- Subordinado - Subordinado
Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas
d. Comunicacién oral 4.00 5.60 b. Feedback bidireccional 6.00 5.67
e. Presentacién oral 5.20 5188 |. Reconocimiento/Recompensa 5.80 5.60
g. Planea/Organiza 3.60 5158 p. Coaching 5.60 5.27
h. Delega 4.60 5.87 t. Firmeza/Criterio 5.60 5158
m. Desarrollo de equipo 5.20 5838 Areas de Desarrollo Potenciales
Areas de Desarrollo Confirmadas c. Comunicacién escrita 5.80 5.20
a. Escucha 5.00 5.20 j. Revisién del desempefio 6.60 5.07
f. Fija metas 5.00 5.07 0. Manejo de conflicto 6.20 5.20
i. Controla 4.40 4.93 r. Involucra a los otros 5.80 4.80
k. Administracién del desempefio 4.80 4.87 s. Andlisis estratégico de problemas 5.80 5.00
n. Sensibilidad Interpersonal 4.00 4.67
g. Liderazgo/Influencia 5.00 473
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Indice de Autoconciencia

Auto - Miembro del Equipo (N = 3)

Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas
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Areas de Desarrollo Confirmadas Areas de Desarrollo Potenciales
Calificacién Auto
Miembro Miembro
del Equipo del Equipo
Fortalezas Potenciales Fortalezas Confirmadas
a. Escucha 5.00 5.47 b. Feedback bidireccional 6.00 5.67
d. Comunicacién oral 4.00 5.27 j- Revisién del desempefio 6.60 5.33
f. Fija metas 5.00 5.40 I. Reconocimiento/Recompensa 5.80 5.60
g. Planea/Organiza 3.60 5.87 0. Manejo de conflicto 6.20 5.40
k. Administracién del desempefio 4.80 5.67 r. Involucra a los otros 5.80 5.80
Areas de Desarrollo Confirmadas s. Andlisis estratégico de problemas 5.80 5.33
e. Presentacién oral 5.20 5.13 t. Firmeza/Criterio 5.60 5153
h. Delega 4.60 4.33 Areas de Desarrollo Potenciales
i. Controla 4.40 5.00 c. Comunicacién escrita 5.80 4.40
m. Desarrollo de equipo 5.20 4.87 p. Coaching 5.60 4.87
n. Sensibilidad Interpersonal 4.00 4.67
g. Liderazgo/Influencia 5.00 B8

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
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Como Interpretar los Graficos

Los graficos de barras que aparecen a continuacion, comparan sus percepciones con las de sus grupos de
evaluadores, usando las puntuaciones medias para cada uno de los 4 factores de ManagerView360. Cada categoria
y las puntuaciones de los grupos de evaluadores se mostrardn por separado en los gréficos con las puntuaciones
medias y el total de evaluadores en la parte derecha. La linea que aparece en cada gréfico proporciona el rango de
puntuacion para cada grupo. Los competencias se presentan en orden descendente segun las puntuaciones medias
de todos los evaluadores.

Diferencias de medio punto o mas en las puntuaciones de los grupos de evaluadores pueden sugerir diferencias de
percepcién importantes.

Ejemplo PM N

AT o0
600 1
533 3

Todos los Evaluadores |—| 5.67 2
1 2 3 4 5 6 7
Escala de Evaluacién Lineas de Rango Abreviaturas
. f———— Muestran el rango de las  PA  PA significa Proteccién de PM PM es la Puntuacion Media
Casi Nunca puntuaciones, de la mas Anonimato, surge cuando y se corresponde con la
baja a la mas alta. el nimero de respuestas longitud de la barra.
Muy Poco de un grupo de
Frecuentemente evaluadores determinado N “N” muestra el nimero de
es inferior al minimo evaluadores que
Poco estipulado, por lo tanto, la respondieron a las
Frecuentemente puntuacién no se muestra preguntas de este grupo
para proteger el anonimato. de competencias.
Frecuentemente
NR NR significa que no hay
Bastante Respuestas por parte de un
Frecuentemente grupo de evaluadores en
particular

Muy Frecuentemente
Casi Siempre

No corresponde

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resultados por Grupos de Competencias

Esta seccién proporciona una descripcion general de los 4 grupos de competencias: Habilidades de Comunicacién,
Habilidades de Administracién de tareas, Habilidades Interpersonales y Habilidades de Solucién de problemas.

Habilidades de Administraciéon de tareas

Auto f

Superior

Compafiero

Subordinado

Miembro del Equipo

Todos los Evaluadores [

Habilidades de Comunicacién

Auto f

Superior

Compafiero

Subordinado I

Miembro del Equipo I

Todos los Evaluadores I

Habilidades de Solucion de problemas

Auto f

Superior

Compafiero

Subordinado I

Miembro del Equipo I

Todos los Evaluadores I

Habilidades Interpersonales

Auto f

Superior

Compafiero

Subordinado

Miembro del Equipo

Todos los Evaluadores I

PM N
| 497 1
| 5.03 1
| 551 3
| | 531 3
| | 530 3
I | 5.34 10
1 2 3 4 5 6 7
PM N
| 5417 1
| 537 1
Compafiero - | 534 3
| | 534 3
f | 522 3
| | 531 10
1 2 3 4 5 6 7
PM N
| 570 1
| 440 1
Compafiero - | s50 3
| 527 3
| | 543 3
| | 530 10
1 2 3 4 5 6 7
PM N
| 530 1
| 420 1
| Compafiero - | 521 3
| | s.00 3
| | 512 3
| | 5.09 10
1 2 3 4 5 6 7

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
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Resultados por Competencia

—_

En esta seccidn se ofrece una descripcion general de las competencias. Las competencias se enumeran en orden
descendente en funcién de la puntuacién media de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacion propia.

Planea/Organiza PM N
Auto f ! 3.60 1
Superior 5.40 1
Compafiero 5.93 3
Subordinado | | 553 3
Miembro del Equipo | | 587 3
Todos los Evaluadores f | 5.74 10
1 2 3 4 5 6 7
Feedback bidireccional PM N
Auto f | 6.00 1
superior | sa BCK
| 533 3
Subordinado | | 567 3
Miembro del Equipo f | 567 3
Todos los Evaluadores | | 5.60 10
1 2 3 4 5 6 7
Reconocimiento/Recompensa PM N
Auto f | 5.80 1
600 1
| 527 3
Subordinado | | 560 3
Miembro del Equipo I I 5.60 3
Todos los Evaluadores | | 554 10
1 2 3 4 5 6 7
Administraciéon del desempefiio PM N
Auto f ! 4.80 1
| 460 1
627 3
Subordinado | | 487 3
Miembro del Equipo I I 5.67 3
Todos los Evaluadores | | 550 10

N
w
S
o1
(@]
~
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Resultados por Competencia

—_

En esta seccidn se ofrece una descripcion general de las competencias. Las competencias se enumeran en orden
descendente en funcién de la puntuacién media de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacion propia.

Fija metas PM N

5.00 1
Superior 6.00

Auto [

-

Compafiero I 5.53 3
Subordinado | | 507 3
Miembro del Equipo | | 5.40 3
Todos los Evaluadores f | 5.40 10
1 2 3 4 5 6 7
Firmeza/Criterio PM N
Auto f | 560 1
| 420 1
| 540 3
Subordinado | | 553 3
Miembro del Equipo f | 553 3
Todos los Evaluadores | | 536 10
1 2 3 4 5 6 7
Comunicacion oral PM N
Auto f | 4.00 1
| 540 1
| 500 3
Subordinado | | 560 3
Miembro del Equipo I I 5.27 3
Todos los Evaluadores | | 530 10
1 2 3 4 5 6 7
Presentacién oral PM N
Auto f | 520 1
| 500 1
| 540 3
Subordinado | | 533 3
Miembro del Equipo I I 5.13 3
Todos los Evaluadores | | 5.26 10

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
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Resultados por Competencia

En esta seccidn se ofrece una descripcion general de las competencias. Las competencias se enumeran en orden

descendente en funcién de la puntuacién media de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacion propia.

Escucha

Subordinado I

Miembro del Equipo I

Todos los Evaluadores I |

P

Andlisis estratégico de problemas

Subordinado I

Miembro del Equipo I

Todos los Evaluadores I 1

Revision del desempefiio

!

Superior

Compafiero

Subordinado

Miembro del Equipo

Todos los Evaluadores I 1

Involucra a los otros

Superior

Compafiero

Subordinado |

Miembro del Equipo I

Todos los Evaluadores I 1

PM

5.00
5.40
5.00
5.20
5.47

5.24

PM

5.80
4.60
5.60
5.00
5.33

5.24

PM

6.60
4.20
5.60
5.07
5.33

5.22

PM

5.80
4.60
5.07
4.80
5.80

5.16

-

w W w

-

w W w

-

w W w

-

w W w
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Resultados por Competencia

—_

En esta seccidn se ofrece una descripcion general de las competencias. Las competencias se enumeran en orden
descendente en funcién de la puntuacién media de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacion propia.

Manejo de conflicto PM N
Auto f | 6.20 1
Superior I 4.60 1
Compafiero I 5.00 3
Subordinado | | 5.20 3
Miembro del Equipo | | 5.40 3
Todos los Evaluadores f | 5.4 10
1 2 3 4 5 6 7
Liderazgo/Influencia PM N
Auto f { 5.00 1
| 440 1
580 3
Subordinado | | 473 3
Miembro del Equipo f | 513 3
Todos los Evaluadores | | 5.4 10
1 2 3 4 5 6 7
Delega PM N
Auto f | 460 1
| 420 1
| 540 3
Subordinado | | 587 3
Miembro del Equipo I I 433 3
Todos los Evaluadores | | 510 10
1 2 3 4 5 6 7
Sensibilidad Interpersonal PM N
Auto f | 4.00 1
640 1
| 547 3
Subordinado | | 467 3
Miembro del Equipo I I 4.67 3
Todos los Evaluadores | | s5.08 10

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024



T4

7 Tools& Success

—_

Resultados por Competencia

En esta seccidn se ofrece una descripcion general de las competencias. Las competencias se enumeran en orden
descendente en funcién de la puntuacién media de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacion propia.

Comunicacion escrita PM N
5.80 1
Superior 4.40 1
Compafiero 5.80 3
Subordinado | | 5.20 3
Miembro del Equipo | | 440 3
Todos los Evaluadores | | 5.06 10
1 2 3 4 5 6 7
Coaching PM N
| 5.60 1
Superior I 4.40 1
Compafiero | 5413 3
Subordinado | | 527 3
Miembro del Equipo f | 487 3
Todos los Evaluadores | | 5.02 10
1 2 3 4 5 6 7
Desarrollo de equipo PM N
Ao | 520 1
| s00 1
| 480 3
Subordinado | | 533 3
Miembro del Equipo f | 487 3
Todos los Evaluadores | | 5.00 10
1 2 3 4 5 6 7
PM N
4.40 1
5.80 1
Compafiero I 4.60 3
Subordinado | | 493 3
Miembro del Equipo f | 5.00 3
Todos los Evaluadores | | 494 10

N
N
w
S
a1
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~
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Comportamientos Mas Frecuentes - Todos los

Evaluadores

Los siguientes comportamientos fueron identificados por sus evaluadores como sus
comportamientos demostrados con mayor frecuencia y estan agrupados por competencia
relevante. Estdn ordenados por rango de modo que el primer elemento se perciba como
su comportamiento demostrado con mayor frecuencia. El nimero de evaluadores se
muestra para cada nivel de calificacién del comportamiento. Un cuadrado gris indica su
propia autoevaluacién sobre este comportamiento (Nota: si no hay un cuadrado gris
presente para un elemento, significa que no proporciond una respuesta en la escala del 1
al 7).

Estos representan comportamientos percibidos por otros como practicados con
frecuencia. Como tal, debe considerar formas de continuar aprovechando estos
comportamientos como fortalezas. Si un evaluador eligié N/C para un comportamiento, su
respuesta no se incluye en esta seccion.

Escala de Evaluacion

Casi Nunca

Muy Poco
Frecuentemente

Poco
Frecuentemente

Frecuentemente

Bastante
Frecuentemente

Muy
Frecuentemente

Casi Siempre

No corresponde

B e P I S 0 S 3 B T

Mantiene contacto cercano y comunicacion Feedback bidireccional

con los empleados (mantiene a otros

informados).

Comunica a los integrantes de equipo lo que  Feedback bidireccional 0 0 0 2 0

necesitan de manera répida y oportuna.

Durante el periodo de evaluacién, promueve  Revisién del desempefio 0 0 0 1 1
discusiones continuas sobre su desempefio
con los empleados.

Recapitula lo que los empleados dicen para Escucha 0 0 0 0 2
aclarar lo entendido (p.ej., utiliza afirmaciones
como, "Me parece que usted dice...")

Propone posibles soluciones, de las que Manejo de conflicto 0 0 1 1 0
todos salen beneficiados cuando surgen

conflictos, busca el acuerdo para acciones

especificas.

Comunica y motiva a otros respecto la mision  Fija metas 0 1 0 0 1
y vision para el futuro de la organizacion.

Mantiene la informacion de manera Planea/Organiza 0 0 0 1 3
organizada (p. ej., documentos, datos,
expedientes, archivos).

Proporciona feedback positivo e inmediato, Reconocimiento/Recompens 0O 0 0 1 2
cuando los proyectos y asignaciones se a
llevan a cabo exitosamente.

Desarrolla planes a largo y corto plazo Planea/Organiza 0 0 0 2 2
tomando en consideracién informacion
relevante de costo, programacién y recursos.

Se resiste a actuar a la defensiva y mantiene  Manejo de conflicto 0 0 2 1 0
la mente abierta cuando los demés no estan
de acuerdo.

2 6 6.20

3 5 6.20

1 5 6.00

4 3 5.90

1 5 5.90

0 7 5.90

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Mas Frecuentes - Todos los

Evaluadores

Los siguientes comportamientos fueron identificados por sus evaluadores como sus
comportamientos demostrados con mayor frecuencia y estan agrupados por competencia
relevante. Estdn ordenados por rango de modo que el primer elemento se perciba como
su comportamiento demostrado con mayor frecuencia. El nimero de evaluadores se
muestra para cada nivel de calificacién del comportamiento. Un cuadrado gris indica su
propia autoevaluacién sobre este comportamiento (Nota: si no hay un cuadrado gris
presente para un elemento, significa que no proporciond una respuesta en la escala del 1
al 7).

Estos representan comportamientos percibidos por otros como practicados con
frecuencia. Como tal, debe considerar formas de continuar aprovechando estos
comportamientos como fortalezas. Si un evaluador eligié N/C para un comportamiento, su
respuesta no se incluye en esta seccion.

Escala de Evaluacion

Casi Nunca

Muy Poco
Frecuentemente

Poco
Frecuentemente

Frecuentemente

Bastante
Frecuentemente

Muy
Frecuentemente

Casi Siempre

No corresponde

g S W S N 3 S 30 O

Examina y discute la causa de los problemas  Administracion del
de disciplina y desempefio del empleado. desempefio

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Mas Frecuentes - Superior

B S N N 3 3 30 O

Se resiste a actuar a la defensiva y mantiene
la mente abierta cuando los demds no estan
de acuerdo.

Expone simple y claramente informacién e
ideas complejas.

Propone posibles soluciones, de las que
todos salen beneficiados cuando surgen
conflictos, busca el acuerdo para acciones
especificas.

Escucha lo que las personas dicen, de
manera que muestra comprension (p. €j., usa
palabras tales como: "Usted siente..." o0 "Me
parece que usted dice...").

Se esfuerza por entender cémo se sienten
los empleados.

Muestra interés y considera las necesidades
de otros.

Estimula un clima de confianza, honestidad y
apertura para con otros.

Demuestra sensibilidad hacia la diversidad
de personal (p. €j., sexo, raza, identidad
étnica, edad) y trata a todos los empleados
de manera justa y consistente.

Desarrolla sistemas para supervisar
presupuestos, costos y gastos.

Durante reuniones y presentaciones maneja
las preguntas de manera responsiva y
diplomatica.

Solicita y valora los pensamientos, opiniones
e ideas de los empleados.

Vigila los detalles y da seguimiento a las
tareas, proyectos y asignaciones.

Comunica y motiva a otros respecto la mision
y visién para el futuro de la organizacién.

Durante el periodo de evaluacién, promueve
discusiones continuas sobre su desempefio
con los empleados.

Mantiene contacto cercano y comunicacion
con los empleados (mantiene a otros
informados).

Desarrolla planes a largo y corto plazo
tomando en consideracién informacion
relevante de costo, programacién y recursos.

Proporciona feedback positivo e inmediato,
cuando los proyectos y asignaciones se
llevan a cabo exitosamente.

Manejo de conflicto

Comunicacién oral

Manejo de conflicto

Escucha

Sensibilidad Interpersonal

Sensibilidad Interpersonal

Desarrollo de equipo

Sensibilidad Interpersonal

Controla

Presentacion oral

Involucra a los otros

Controla

Fija metas

Revision del desempefio

Feedback bidireccional

Planea/Organiza

Reconocimiento/Recompens
a

0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL

Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Mas Frecuentes - Superior

B e P I S 0 S 3 B O

Capaz de ajustar el estilo interpersonal y de
liderazgo para motivar e influir en los
empleados.

Establece en el trabajo una secuencia légica
de actividades y asignaciones.

Comunica a los integrantes de equipo lo que
necesitan de manera rapida y oportuna.

Muestra confianza en las habilidades y
destrezas de sus empleados.

Proporciona incentivos positivos y
recompensas por finalizar con éxito tareas,
proyectos y asignaciones.

Establece mecanismos efectivos para
asegurar que el trabajo se lleve a cabo a
tiempo y con alta calidad.

Crea consenso en torno a las metas del
equipo y de la organizacién e inspira 'y
motiva a otros a trabajar productivamente y
con ahinco.

Utiliza una comunicacién escrita efectiva y
apropiada.

Comunica y fija prioridades claras a los
individuos y equipos de trabajo.

Liderazgo/Influencia

Planea/Organiza

Feedback bidireccional

Coaching

Reconocimiento/Recompens
a

Controla

Desarrollo de equipo

Comunicacion escrita

Fija metas

0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00
0 0 0 1 7.00

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL

Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Mas Frecuentes - Compafiero

B S N S N 3 3 30 O

Crea y considera multiples soluciones para
un problema.

Utiliza una comunicacién escrita efectiva y
apropiada.

Durante el periodo de evaluacién, promueve
discusiones continuas sobre su desempefio
con los empleados.

Andlisis estratégico de
problemas

Comunicacién escrita

Revision del desempefio

0 0 0 3 7.00

0 0 0 S 7.00

Proporciona respuestas claras, concisas y Comunicacioén oral 0 0 1 2 6.67
|6gicas a las preguntas de otros.

Examina y discute la causa de los problemas  Administracion del 0 0 1 2 6.67
de disciplina y desempefio del empleado. desempefio

Durante las reuniones y presentaciones Presentacién oral 0 0 1 2 6.67
maneja con eficacia los comentarios, quejas

y desacuerdos.

Establece y comunica con claridad a los Administracién del 0 0 1 2 6.67
empleados las metas y normas de desempefio

desempefio.

Comunica de manera justa y consistente los Administracion del 0 0 1 2 6.67
problemas de desempefio del empleado. desempefio

Forja alianzas estratégicas y redes de Liderazgo/Influencia 0 0 1 2 6.67
contactos con personas clave.

Se esfuerza por entender cémo se sienten Sensibilidad Interpersonal 0 1 0 2 6.33
los empleados.

Fomenta y mantiene con otros relaciones Sensibilidad Interpersonal 0 1 0 2 6GI88
interpersonales de apoyo, amistosas y

sensibles.

Proporciona feedback positivo e inmediato, Reconocimiento/Recompens 0 0 2 1 6.33
cuando los proyectos y asignaciones se a

llevan a cabo exitosamente.

Programa con eficacia las tareas y Planea/Organiza 0 1 0 2 658
actividades del trabajo.

Cuando toma decisiones y resuelve Andlisis estratégico de 0 1 (6] 2 6.33
problemas considera alternativas y genera problemas

planes de contingencia.

Escribe de manera l6gica y organizada. Comunicacion escrita 0 0 2 1 6.33
Mantiene contacto cercano y comunicacion Feedback bidireccional 0 0 2 1 6.33
con los empleados (mantiene a otros

informados).

Estd dispuesto a tomar el tiempo necesario Escucha 0 1 0 2 6.33
para entender y escuchar a los empleados.

Comunica y motiva a otros respecto la mision  Fija metas 0 1 (0] 2 6.33

y visién para el futuro de la organizacion.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Mas Frecuentes - Subordinado

e S W S N 3 3 38 O

Propone posibles soluciones, de las que
todos salen beneficiados cuando surgen
conflictos, busca el acuerdo para acciones
especificas.

Completa y mantiene documentacién escrita
sobre el desempefio del empleado a lo largo
de un periodo de evaluacion.

Desarrolla sistemas para supervisar
presupuestos, costos y gastos.

Considera las consecuencias de las
decisiones.

Utiliza con efectividad la habilidad,
experiencia y capacidad de otros para
completar las asignaciones de trabajo.

Elimina los obstaculos que pueden
entorpecer el desempefio del empleado.

Comunica con efectividad los valores,
opiniones y las vision de la organizacion.

Mantiene contacto cercano y comunicacion
con los empleados (mantiene a otros
informados).

Estimula un clima de confianza, honestidad y
apertura para con otros.

Recopila informacién, datos y aportes
suficientes antes de tomar una decision.

Manejo de conflicto

Revision del desempefio

Controla

Firmeza/Criterio

Delega

Coaching

Fija metas

Feedback bidireccional

Desarrollo de equipo

Firmeza/Criterio

0 0 1 2 6.67
0 0 1 2 6.67
0 1 0 2 6.33
0 1 0 2 6.33
0 0 2 1 6.33
0 1 0 2 6.33
0 0 2 1 6.33
0 0 2 1 6.33
0 0 2 1 6.33

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL

Sample Participant febrero de 2024



24

.lel

Comportamientos Mas Frecuentes -

Miembro del Equipo

D S N S N 3 3 38 O

Organiza, utiliza y maneja el tiempo
productivamente.

Estimula a los empleados a prepararse y
participar en las reuniones para revisar la
evaluacion del desempefio.

Intenta obtener el compromiso de los
empleados para mejorar los problemas de
desempefio.

Solicita la aportacion de los empleados
respecto a las decisiones, planes y
problemas de la organizacion.

Recapitula lo que los empleados dicen para
aclarar lo entendido (p.ej., utiliza afirmaciones
como, "Me parece que usted dice...")

Comunica y motiva a otros respecto la misién
y visién para el futuro de la organizacion.

Se mantiene firme en sus decisiones, a
menos que sea obvio que no son correctas.

Involucra a los empleados en los procesos
de toma de decisiones, organizacion y
resolucién de problemas de la organizacién.

Mantiene la informacién de manera
organizada (p. ej., documentos, datos,
expedientes, archivos).

Apoya al equipo y activamente comunica a
sus superiores las necesidades de los
integrantes del equipo.

Comunica a los integrantes de equipo lo que
necesitan de manera répida y oportuna.

Felicita a los empleados cuando realizan sus
tareas bien.

Examina y discute la causa de los problemas
de disciplina y desempefio del empleado.

Cuando toma decisiones y resuelve
problemas considera alternativas y genera
planes de contingencia.

Mantiene contacto visual apropiado cuando
se comunica con otros considerando normas
culturales y diferencias individuales.

Desarrolla sistemas para supervisar
presupuestos, costos y gastos.

Recopila y utiliza informacién disponible para
entender y solucionar asuntos y problemas
de las organizacion.

Planea/Organiza

Revision del desempefio

Administracién del
desempefio

Involucra a los otros

Escucha

Fija metas

Firmeza/Criterio

Involucra a los otros

Planea/Organiza

Desarrollo de equipo

Feedback bidireccional
Reconocimiento/Recompens
a

Administracion del
desempefio

Andlisis estratégico de

problemas

Comunicacién oral

Controla

Andlisis estratégico de
problemas

0 0 1 2 6.67
0 0 1 2 6.67
0 0 1 2 6.67
0 0 1 2 6.67
0 0 2 1 6.33
0 1 0 2 6.33
0 0 2 1 6.33
0 1 0 2 6.33
0 1 0 2 6.33
0 0 2 1 6.33
0 0 2 1 6.33
0 1 0 2 6.33
0 1 0 2 6.33
0 1 0 2 6.33
0 0 2 1 6.33
0 0 2 1 6.33

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Mas Frecuentes - Miembro del Equipo

B e P I S 0 S 3 B O

Convence y persuade a otros para que vean Liderazgo/Influencia
una perspectiva e ideas particulares.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Menos Frecuentes - Todos los

Evaluadores

Los siguientes comportamientos fueron identificados por sus evaluadores como los
comportamientos demostrados con menos frecuencia y estan agrupados por
competencia relevante. Estdn ordenados por rango de modo que el primer elemento se
perciba como el comportamiento demostrado con menos frecuencia. El nimero de
evaluadores se muestra para cada nivel de calificacién del comportamiento. Un cuadrado
gris indica su propia autoevaluacién sobre este comportamiento (Nota: si no hay un
cuadrado gris presente para un elemento, significa que no proporcioné una respuesta en
la escala del 1al 7).

Estos representan comportamientos percibidos por otros como practicados con poca
frecuencia. Como tal, debe considerar practicar estos comportamientos con mas
frecuencia o ayudar a otros a comprender cuando los demuestra. Si un evaluador eligié
N/C para un comportamiento, su respuesta no se incluye en esta seccion.

Escala de Evaluacion

Casi Nunca

Muy Poco
Frecuentemente

Poco
Frecuentemente

Frecuentemente

Bastante
Frecuentemente

Muy
Frecuentemente

Casi Siempre

No corresponde

B e W S N 3 3 30 O

Da seguimiento a los empleados para Controla

supervisar la calidad y la eficacia del

desempefio.

Cuando es necesario discutir el desempefio Administracién del 0 1 2 3 2
del empleado, se concentra en los desempefio

comportamientos especificos en vez de la
personalidad.

Permite que salgan a la luz los desacuerdos y Manejo de conflicto 1 2 1 0 3

que se discutan abiertamente.

Involucra a los empleados en discusiones Involucra a los otros 1 0 1 3 2

respecto a asuntos y problemas de la
organizacion.

Proporciona recursos adecuados, Delega 1 1 1 1 3

informacién y capacitacién para que los
empleados puedan desempeniar las tareas
delegadas.

Espera su turno y escucha con paciencia, sin ~ Escucha 0 0 1 5 2

interrumpir, cuando otros hablan.

Promueve la cooperacion en vez de la Desarrollo de equipo 1 1 1 2 1
competencia entre los empleados, grupos y
equipos de trabajo.

Proporciona a los empleados apoyo y Coaching 0 1 1 3 2

capacitaciéon adecuados.

Resuelve conflictos interpersonales entre los  Manejo de conflicto 0 0 3 2 2
empleados.
Repite y aclara puntos y preguntas Presentacion oral 0 0 1 5 1

importantes de otros.

2 0 4.20

2 1 4.20

3 0 4.40

1 2 4.50

2 0 4.50

2 2 4.50

2 1 4.60
1 2 4.70
2 1 4.70

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Menos Frecuentes - Todos los

Evaluadores

Los siguientes comportamientos fueron identificados por sus evaluadores como los
comportamientos demostrados con menos frecuencia y estan agrupados por
competencia relevante. Estdn ordenados por rango de modo que el primer elemento se
perciba como el comportamiento demostrado con menos frecuencia. El nimero de
evaluadores se muestra para cada nivel de calificacién del comportamiento. Un cuadrado
gris indica su propia autoevaluacién sobre este comportamiento (Nota: si no hay un
cuadrado gris presente para un elemento, significa que no proporcioné una respuesta en
la escala del 1al 7).

Estos representan comportamientos percibidos por otros como practicados con poca
frecuencia. Como tal, debe considerar practicar estos comportamientos con mas
frecuencia o ayudar a otros a comprender cuando los demuestra. Si un evaluador eligié
N/C para un comportamiento, su respuesta no se incluye en esta seccion.

Escala de Evaluacion

Casi Nunca

Muy Poco
Frecuentemente

Poco
Frecuentemente

Frecuentemente

Bastante
Frecuentemente

Muy
Frecuentemente

Casi Siempre

No corresponde

B e P Y S 0 S 3 B O

Comunica y expresa ideas, de manera que
persuade e influye en los demads.

Liderazgo/Influencia

Escribe informacién técnica de manera facil Comunicacién escrita 1 0 1 2 3
de entender.

Se esfuerza por entender como se sienten Sensibilidad Interpersonal 0 1 1 4 1
los empleados.

Toma decisiones oportunas basadas en Firmeza/Criterio 0 0 2 3 3

informacién y datos adecuados.

1 2 4.70

0 3 4.70

0 2 4.70

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024



28

.lel

Comportamientos Menos Frecuentes - Superior

B S W S N 3 3 30 O

Completa y mantiene documentacién escrita
sobre el desempefio del empleado a lo largo
de un periodo de evaluacion.

Promueve la cooperacion en vez de la
competencia entre los empleados, grupos y
equipos de trabajo.

Proporciona a los empleados apoyo y
capacitacion adecuados.

Escribe de manera clara, directa y concisa.

Proporciona recursos adecuados,
informacién y capacitacion para que los
empleados puedan desempefiar las tareas
delegadas.

Permite que salgan a la luz los desacuerdos y
que se discutan abiertamente.

Organiza, utiliza y maneja el tiempo
productivamente.

Durante el curso de las reuniones para la
evaluacion del empleado, se centra sobre las
fortalezas del desempefio y las dreas por
desarrollar.

Comunica y expresa ideas, de manera que
persuade e influye en los demds.

Forja alianzas estratégicas y redes de
contactos con personas clave.

Revision del desempefio

Desarrollo de equipo

Coaching

Comunicacion escrita

Delega

Manejo de conflicto

Planea/Organiza

Revision del desempefio

Liderazgo/Influencia

Liderazgo/Influencia

0 0 0 0 1.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

0 0 0 0 2.00

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Menos Frecuentes - Compafiero

B S W S N 3 3 38 O

Involucra a los empleados en discusiones
respecto a asuntos y problemas de la
organizacioén.

Establece mecanismos efectivos para
asegurar que el trabajo se lleve a cabo a
tiempo y con alta calidad.

Apoya al equipo y activamente comunica a
sus superiores las necesidades de los
integrantes del equipo.

Muestra confianza en las habilidades y
destrezas de sus empleados.

Recopila y utiliza informacién disponible para
entender y solucionar asuntos y problemas
de las organizacion.

Mantiene un comportamiento no verbal
atento y apropiado cuando se le habla.

Desarrolla sistemas para supervisar
presupuestos, costos y gastos.

Articula y enuncia con claridad, cuando habla
y se comunica.

Mantiene a los empleados informados de
manera oportuna de los asuntos
relacionados con el trabajo e importantes
para la organizacién.

Permite que salgan a la luz los desacuerdos y
que se discutan abiertamente.

Espera su turno y escucha con paciencia, sin
interrumpir, cuando otros hablan.

Involucra a los otros

Controla

Desarrollo de equipo

Coaching

Andlisis estratégico de
problemas

Escucha

Controla

Comunicacioén oral

Feedback bidireccional

Manejo de conflicto

Escucha

2 0 0 0 3.67

2 0 0 0 3.67

1 0 1 0 3.67
1 0 1 0 3.67
1 1 0 0 3.67

0 2 0 0 3.67

0 0 1 0 4.00

0 0 0 1 4.00

0 2 0 0 4.00

1 1 0 0 4.00

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Menos Frecuentes - Subordinado

B e N S N 3 30 O

Estimula a los empleados a prepararse y Revision del desempefio
participar en las reuniones para revisar la
evaluacion del desempefio.

Cuando es necesario discutir el desempefio Administracién del 0 1 1 1 0 [¢] 0 3.00
del empleado, se concentra en los desempefio

comportamientos especificos en vez de la

personalidad.

Comunica una vision del futuro de la Liderazgo/Influencia 1 0 1 0 0 1 0 3.33
organizacién e inspira el compromiso y
apoyo de otros para esta vision.

Se esfuerza por entender cémo se sienten Sensibilidad Interpersonal 0 0 1 2 0 (0] 0 3.67
los empleados.

Da seguimiento a los empleados para Controla 0 1 0 1 1 0 0 3.67
supervisar la calidad y la eficacia del

desempefio.

Toma decisiones oportunas basadas en Firmeza/Criterio 0 0 1 2 0 (6] 0 3.67

informacién y datos adecuados.

Demuestra sensibilidad hacia la diversidad Sensibilidad Interpersonal 0 2 0 0 0 (6] 1 3.67
de personal (p. €j., sexo, raza, identidad

étnica, edad) y trata a todos los empleados

de manera justa y consistente.

Proporciona a los empleados apoyo y Coaching 0 0 1 1 1 0 0 4.00
capacitacién adecuados.

Espera su turno y escucha con paciencia, sin ~ Escucha 0 0 0] 3 0 0 0 4.00
interrumpir, cuando otros hablan.

Comunica y fija prioridades claras a los Fija metas 0 1 1 0 0 (0] 1 4.00
individuos y equipos de trabajo.

Cuando toma decisiones y resuelve Andlisis estratégico de 0 0 1 1 1 [¢] 0 4.00
problemas considera alternativas y genera problemas

planes de contingencia.

Informa a los empleados la manera en que su  Fija metas 0 0 0 3 0 0 0 4.00
trabajo estd vinculado con las metas del

equipo y las metas comerciales de la

organizacioén.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comportamientos Menos Frecuentes -

Equipo

Miembro del

B S W S 3 S 38 O

Proporciona recursos adecuados,
informacioén y capacitacién para que los
empleados puedan desempefiar las tareas
delegadas.

Utiliza una comunicacion escrita efectiva y
apropiada.

Se esfuerza por entender cémo se sienten
los empleados.

Proporciona respuestas claras, concisas y
|6gicas a las preguntas de otros.

En la comunicacion escrita utiliza la
gramatica, tiempos verbales y lenguaje
apropiados.

Comunica y fija prioridades claras a los
individuos y equipos de trabajo.

Crea y considera multiples soluciones para
un problema.

Escucha lo que las personas dicen, de
manera que muestra comprension (p. €j., usa
palabras tales como: "Usted siente..." 0 "Me
parece que usted dice...").

Muestra interés y apoya los planes de
desarrollo de la carrera profesional.

Estimula un clima de confianza, honestidad y
apertura para con otros.

Crea consenso en torno a las metas del
equipo y de la organizacién e inspira 'y
motiva a otros a trabajar productivamente y
con ahinco.

Proporciona a los empleados feedback
constante respecto al progreso y desempefio
del trabajo.

Da seguimiento a los empleados para
supervisar la calidad y la eficacia del
desempefio.

Delega

Comunicacién escrita

Sensibilidad Interpersonal

Comunicacion oral

Comunicacion escrita

Fija metas
Analisis estratégico de
problemas

Escucha

Coaching

Desarrollo de equipo

Desarrollo de equipo

Revision del desempefio

Controla

1

1 1 0 0 335

2 0 0 0 8188

0 1 0 0 333

0 1 0 0 3.67

2 0 0 0 3.67

1 0 1 0 4.00

0 0 0 1 4.00

0 2 0 0 4.00

0 2 0 0 4.00

1 0 1 0 4.00

1 0 0 1 4.00

3 0 0 0 4.00

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Si el simbolo AP aparece en lugar de la puntuacion significa "Anonimato Protegido" (Por ejemplo: Si el total de
personas es menor a un numero especifico de gente dentro de un grupo de evaluadores la puntuacién no se
muestra con la finalidad de proteger el anénimato).Si aparece el simbolo NR en lugar de la puntuacién significa que
no hay respuestas registradas dentro de un grupo de evaluadores en particular.

El nimero en paréntesis al lado de la puntuacién media es un indice o medida de la conformidad de los
evaluadores. El rango de evaluadores para esta medida estadistica de conformidad es de O a 1 donde "1" representa
el acuerdo total de todos los evaluadores. Una cuenta cercana a "0" sugiere que alli existe un nivel mds amplio de
desacuerdo entre los evaluadores y sus percepciones de con qué frecuencia Usted demuestra acciones especificas
o comportamientos concretos. Cuanto mas alta es esta puntuacién, mayor la consistencia y acuerdo entre los
evaluadores. Una puntuacion de menos de 0.50 podria sugerir que debe interpretar los resultados con precaucién
ya que esto podria no representar una indicacién exacta de como usted es percibido por todos los grupos de
evaluadores.

Miembro del = Todos los
Auto (o] [ 13 I{- 3l ' Subordinado  Equipo Evaluadores

Planea/Organiza 3.60 (0.50) 5.40 (0.38) 5.93 (0.57) 5.53 (0.53) 5.87 (0.52) 5.74 (0.52)

Mantiene la informacién de manera organizada 3.00 (1.00) 5.00 (1.00) 6.00 (0.53) 6.00 (0.73) 6.33 (0.69) 6.00 (0.63)
(p. €j., documentos, datos, expedientes,
archivos).

Desarrolla planes a largo y corto plazo tomando 5.00 (1.00) 7.00 (1.00) 6.00 (0.53) 5.33 (0.58) 6.00 (0.73) 5.90 (0.59)
en consideracién informacion relevante de
costo, programacion y recursos.

Programa con eficacia las tareas y actividades 500 (1.00) 6.00 (1.00) 6.33 (0.69) 533 (0.58 533 (058 5.70 (0.60)
del trabajo.

Organiza, utiliza y maneja el tiempo 400 (1.00) 2.00 (1.00) 533 (069 6.00 (0.73) 7.00 (1.00) 5.70 (0.48)
productivamente.

Establece en el trabajo una secuencia légicade 100 (1.00) 7.00 (1.00) 6.00 (0.53) 5.00 (0.28) 467 (0.32) 540 (0.39)
actividades y asignaciones.

Miembro del = Todos los

Auto (ol [ ENZISTMM  Subordinado  Equipo Evaluadores
Feedback bidireccional 6.00 (0.58) 6.00 (0.63) 5.33 (0.40) 5.67 (0.46) 5.67 (0.47) 5.60 (0.45)
Comunica a los integrantes de equipo lo que 7.00 (1.00) 7.00 (1.00) 6.00 (0.53) 6.00 (0.53) 6.33 (0.84) 6.20 (0.61)

necesitan de manera rapida y oportuna.

Mantiene contacto cercano y comunicaciéon con 7.00 (1.00) 7.00 (1.00) 6.33 (0.84) 6.33 (0.84) 5.67 (0.37) 6.20 (0.67)
los empleados (mantiene a otros informados).

Fomenta un clima en el que los empleados se 400 (1.00) 4.00 (1.00) 6.00 (0.53) 5.00 (0.28) 533 (0.21) 530 (0.33)
sienten con la libertad para compartir
abiertamente sus ideas y sentimientos.

Mantiene a los empleados informados de 500 (1.00) 6.00 (1.00) 433 (043) 567 (0.37) 533 (058 5.20 (0.45)
manera rapida y oportuna respecto a los

eventos que afectan su trabajo, tareas y

asignaciones.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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33 Tools& Success

Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Miembro del = Todos los
(o] [ LTil-I{- 3l | Subordinado @ Equipo Evaluadores

Mantiene a los empleados informados de 7.00 (1.00) 6.00 (1.00) 4.00 (0.28) 5.33 (0.58) 567 (0.69) 5.10 (0.45)
manera oportuna de los asuntos relacionados

con el trabajo e importantes para la

organizacion.

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Reconocimiento/Recompensa

Proporciona feedback positivo e inmediato,
cuando los proyectos y asignaciones se llevan a
cabo exitosamente.

Comparte éxitos y habla sobre lo que considera
un desempefio eficaz.

Proporciona incentivos positivos y recompensas
por finalizar con éxito tareas, proyectos y
asignaciones.

Felicita a los empleados cuando realizan sus
tareas bien.

Cuando son merecedores, recompensa a los
individuos por sus esfuerzos y logros.

Administracion del desempefio

Examina y discute la causa de los problemas de
disciplina y desempefio del empleado.

Intenta obtener el compromiso de los
empleados para mejorar los problemas de
desempefio.

Comunica de manera justa y consistente los
problemas de desempefio del empleado.

Establece y comunica con claridad a los
empleados las metas y normas de desempefio.

Cuando es necesario discutir el desempefio del
empleado, se concentra en los
comportamientos especificos en vez de la
personalidad.

Auto

5.80

6.00

2.00

7.00

7.00

7.00

Auto

4.80

6.00

4.00

5.00

4.00

5.00

(0.35)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.75)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

6.00

7.00

5.00

7.00

5.00

6.00

4.60

3.00

5.00

6.00

6.00

3.00

(0.70)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.55)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero

5.27 (0.44)
6.33 (0.84)
6.00 (0.73)

5.00 (0.46)
4.67 (0.58)
433 (0.17)

Compafiiero

6.27 (0.72)
6.67 (0.84)
6.00 (0.73)
6.67 (0.84)
6.67 (0.84)
5.33 (0.69)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.60 (0.58) 5.60 (0.55) 5.54 (0.53)
533 (0.58) 5.67 (0.84) 5.90 (0.69)
6.00 (0.53) 5.67 (0.58) 5.80 (0.61)
533 (0.69) 6.00 (0.73) 5.60 (0.57)
533 (0.69) 6.33 (0.84) 5.40 (0.63)
6.00 (0.53) 4.33 (0.32) 5.00 (0.30)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
487 (0.49) 5.67 (0.57) 5.50 (0.53)
5.67 (0.58) 6.33 (0.69) 590 (0.54)
5.00 (0.73) 6.67 (0.84) 5.80 (0.67)
467 (0.58) 6.00 (0.73) 5.80 (0.61)
6.00 (0.53) 4.67 (0.43) 5.80 (0.51)
3.00 (0.73) 4.67 (0.84) 4.20 (0.58)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Fija metas

Comunica y motiva a otros respecto la mision y
visién para el futuro de la organizacion.

Establece y comunica las metas y normas del
desempefio del departamento y de la
organizacién.

Comunica con efectividad los valores, opiniones
y las visioén de la organizacion.

Informa a los empleados la manera en que su
trabajo estd vinculado con las metas del equipo
y las metas comerciales de la organizacion.

Comunica y fija prioridades claras a los
individuos y equipos de trabajo.

Firmeza/Criterio

Toma decisiones con seguridad y rapidez
cuando es necesario.

Considera las consecuencias de las decisiones.

Se mantiene firme en sus decisiones, a menos
que sea obvio que no son correctas.

Recopila informacion, datos y aportes
suficientes antes de tomar una decision.

Toma decisiones oportunas basadas en
informacién y datos adecuados.

Auto

5.00

4.00

7.00

6.00

3.00

5.00

Auto

5.60

6.00

6.00

7.00

2.00

7.00

(0.53)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.38)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

6.00

7.00

6.00

5.00

5.00

7.00

4.20

5.00

4.00

3.00

6.00

3.00

(0.70)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.61)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero
5.53 (0.52)
6.33 (0.69)
6.00 (0.73)
433 (0.37)
5.00 (0.73)
6.00 (0.53)
Compafiiero
5.40 (0.46)
5.67 (0.37)
6.00 (0.73)
5.67 (0.58)
433 (0.32)
5.33 (0.58)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.07 (0.41) 5.40 (0.60) 5.40 (0.51)
533 (0.21) 6.33 (0.84) 6.10 (0.50)
5.67 (0.84) 5.67 (0.84) 5.80 (0.80)
6.33 (0.69) 5.67 (0.58) 5.40 (0.48)
400 (1.00) 567 (0.69) 4.90 (0.69)
400 (0.28) 3.67 (0.84) 4.80 (0.37)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
553 (0.53) 5.53 (0.58) 5.36 (0.51)
6.00 (0.53) 5.33 (0.43) 5.60 (0.46)
6.33 (0.69) 4.67 (0.58) 5.50 (0.57)
533 (0.58) 6.33 (0.69) 5.50 (0.52)
6.33 (0.84) 5.67 (0.84) 550 (0.52)
3.67 (0.84) 567 (0.69 4.70 (0.55)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Comunicacion oral

Mantiene contacto visual apropiado cuando se
comunica con otros considerando normas
culturales y diferencias individuales.

Expone simple y claramente informacién e ideas
complejas.

Articula y enuncia con claridad, cuando habla y
se comunica.

Proporciona respuestas claras, concisas y
|6gicas a las preguntas de otros.

Se expresa con claridad y solicita informacién
de otros.

Presentacion oral

Durante las reuniones y presentaciones maneja
con eficacia los comentarios, quejas y
desacuerdos.

Estéd preparado y organizado para las reuniones
y presentaciones.

Durante reuniones y presentaciones maneja las
preguntas de manera responsiva y diplomatica.

Realiza presentaciones orales de forma
persuasiva, clara, I6gica y organizada.

Repite y aclara puntos y preguntas importantes
de otros.

Auto

4.00

7.00

3.00

6.00

1.00

3.00

Auto

5.20

7.00

5.00

4.00

7.00

3.00

(0.27)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.47)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

5.40

6.00

7.00

5.00

4.00

5.00

5.00

5.00

4.00

7.00

5.00

4.00

(0.66)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.63)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero

5.00 (0.51)
4.67 (0.84)
433 (0.37)
4.00 (0.53)
6.67 (0.84)
5.33 (0.84)

Compafniero

5.40 (0.46)
6.67 (0.84)
6.00 (0.53)
5.00 (0.53)
4.67 (0.43)
4.67 (0.43)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.60 (0.56) 5.27 (0.45) 5.30 (0.51)
533 (0.69) 6.33 (0.69) 5.50 (0.66)
6.00 (0.53) 533 (0.43) b5.40 (0.40)
6.00 (0.53) 6.00 (0.53) 5.30 (0.46)
6.00 (0.73) 3.33 (0.58) 5.20 (0.45)
467 (0.58) 533 (0.69) 5.10 (0.69)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.33 (0.60) 5.13 (0.56) 5.26 (0.54)
467 (0.43) 6.00 (0.73) 5.70 (0.55)
6.00 (0.73) 4.67 (0.43) b5.40 (0.50)
5.67 (0.58) 467 (0.69) 530 (0.55)
533 (0.84) 5.67 (0.58 5.20 (0.58)
500 (0.73) 4.67 (0.69) 470 (0.60)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Escucha

Recapitula lo que los empleados dicen para
aclarar lo entendido (p.ej., utiliza afirmaciones
como, "Me parece que usted dice...")

Mantiene un comportamiento no verbal atento y
apropiado cuando se le habla.

Esta dispuesto a tomar el tiempo necesario para
entender y escuchar a los empleados.

Escucha lo que las personas dicen, de manera
que muestra comprension (p. €j., usa palabras
tales como: "Usted siente..." o "Me parece que
usted dice...").

Espera su turno y escucha con paciencia, sin
interrumpir, cuando otros hablan.

Analisis estratégico de problemas

Crea oportunidades para ser innovador y para
crear ideas y conceptos nuevos.

Cuando toma decisiones y resuelve problemas
considera alternativas y genera planes de
contingencia.

Anticipa problemas potenciales y futuros.
Recopila y utiliza informacion disponible para
entender y solucionar asuntos y problemas de

las organizacion.

Crea y considera multiples soluciones para un
problema.

Auto

5.00

4.00

4.00

7.00

4.00

6.00

Auto

5.80

5.00

7.00

5.00

7.00

5.00

(0.58)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.67)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

5.40

6.00

6.00

4.00

7.00

4.00

4.60

5.00

3.00

5.00

6.00

4.00

(0.60)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.66)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero
5.00 (0.44)
6.00 (0.73)
3.67 (0.58)
6.33 (0.69)
5.00 (0.28)
4.00 (0.73)
Compafiiero
5.60 (0.42)
5.67 (0.37)
6.33 (0.69)
5.33 (0.84)
3.67 (0.32)
7.00 (1.00)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.20 (0.61) 5.47 (0.49) 5.24 (0.51)
567 (0.84) 6.67 (0.84) 6.10 (0.77)
5.67 (0.84) 6.00 (0.73) 5.20 (0.56)
467 (0.58) 5.00 (0.53) 5.20 (0.53)
6.00 (0.53) 4.00 (0.28) 5.20 (0.30)
400 (1.00) 567 (0.84) 450 (0.69)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.00 (0.50) 5.33 (0.40) 5.24 (0.44)
567 (0.37) 533 (0.58 5.50 (0.46)
400 (0.73) 6.33 (0.69) 530 (0.48)
567 (0.58) 4.67 (0.13) 5.20 (0.45)
500 (0.73) 6.33 (0.84) b5.10 (0.45)
467 (0.43) 4.00 (046) 5.10 (0.40)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Revision del desempeiio

Durante el periodo de evaluacién, promueve
discusiones continuas sobre su desempefio con
los empleados.

Completa y mantiene documentacién escrita
sobre el desempefio del empleado a lo largo de
un periodo de evaluacién.

Estimula a los empleados a prepararse y
participar en las reuniones para revisar la
evaluacion del desempefio.

Durante el curso de las reuniones para la
evaluacion del empleado, se centra sobre las
fortalezas del desempefio y las &reas por
desarrollar.

Proporciona a los empleados feedback
constante respecto al progreso y desempefio
del trabajo.

Involucra a los otros

Solicita la aportacién de los empleados
respecto a las decisiones, planes y problemas
de la organizacion.

Solicita y valora los pensamientos, opiniones e
ideas de los empleados.

Involucra a los empleados en los procesos de
toma de decisiones, organizacion y resolucién
de problemas de la organizacion.

Ofrece oportunidades para que los empleados
se involucren en tareas, proyectos y
asignaciones desafiantes en la organizacién

Involucra a los empleados en discusiones
respecto a asuntos y problemas de la
organizacion.

Auto

6.60

7.00

7.00

6.00

7.00

6.00

Auto

5.80

7.00

6.00

5.00

4.00

7.00

(0.84)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.61)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

4.20

7.00

1.00

6.00

2.00

5.00

4.60

5.00

7.00

3.00

4.00

4.00

(0.23)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.55)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero
5.60 (0.46)
7.00 (1.00)
4.67 (0.43)
5.67 (0.37)
5.00 (0.53)
5.67 (0.58)
Compafiero
5.07 (0.39)
6.00 (1.00)
6.00 (0.73)
4.67 (0.13)
5.33 (0.58)
3.33 (0.43)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.07 (0.30) 5.33 (0.47) 5.22 (0.37)
5.67 (0.58) 5.67 (0.84) 6.20 (0.67)
6.67 (0.84) 5.33 (0.58) 5.10 (0.34)
233 (0.37) 6.67 (0.84) 5.00 (0.23)
5.67 (0.37) 5.00 (0.73) 490 (0.43)
5.00 (0.46) 4.00 (0.18) 490 (0.38)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
480 (0.43) 5.80 (0.61) 5.16 (0.45)
5.00 (0.73) 6.67 (0.84) 5.80 (0.71)
433 (0.17) 5.00 (1.00) 5.30 (0.44)
567 (0.37) 6.33 (0.84) 5.30 (0.32)
433 (0.58) 567 (0.37) 5.00 (0.48)
467 (0.58) 533 (0.69) 4.40 (0.50)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Manejo de conflicto

Propone posibles soluciones, de las que todos
salen beneficiados cuando surgen conflictos,
busca el acuerdo para acciones especificas.

Se resiste a actuar a la defensiva y mantiene la
mente abierta cuando los demds no estén de
acuerdo.

Reconoce que se deben aceptar, reconocery

estimular los puntos de vista diferentes de otros.

Resuelve conflictos interpersonales entre los
empleados.

Permite que salgan a la luz los desacuerdos y
que se discutan abiertamente.

Liderazgo/Influencia

Convence y persuade a otros para que vean
una perspectiva e ideas particulares.

Capaz de ajustar el estilo interpersonal y de
liderazgo para motivar e influir en los
empleados.

Forja alianzas estratégicas y redes de contactos
con personas clave.

Comunica una vision del futuro de la
organizacioén e inspira el compromiso y apoyo
de otros para esta vision.

Comunica y expresa ideas, de manera que
persuade e influye en los demas.

Auto

6.20

7.00

7.00

7.00

4.00

6.00

Auto

5.00

3.00

4.00

5.00

7.00

6.00

(0.61)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.53)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

4.60

7.00

7.00

4.00

3.00

2.00

4.40

5.00

7.00

2.00

6.00

2.00

(0.31)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.31)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero

5.00 (0.44)
5.33 (0.43)
6.00 (0.53)
5.00 (0.53)
4.67 (0.43)
4.00 (0.53)
Compafiiero

5.80 (0.54)
6.00 (0.53)
5.33 (0.58)
6.67 (0.84)
5.67 (0.58)
5.33 (0.43)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.20 (0.44) 5.40 (0.43) 5.4 (0.42)
6.67 (0.84) 6.00 (0.53) 6.10 (0.54)
5.67 (0.37) 5.67 (0.37) 590 (0.43)
433 (0.43) 533 (0.84) 4.80 (0.56)
433 (0.69) 5.67 (058 4.70 (0.50)
5.00 (0.46) 433 (0.21) 4.20 (0.3

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
473 (0.33) 5.13 (0.42) 5.14 (0.39)
5.00 (0.53) 6.33 (0.69) 570 (0.55)
467 (0.32) 533 (0.21) 530 (0.35)
533 (0.21) 467 (0.69) 5.20 (0.35)
333 (0.32) 5.00 (0.28) 4.80 (0.32)
533 (0.58) 433 (0.69) 470 (0.46)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Delega

Transfiere a los empleados la autoridad
necesaria para garantizar la finalizacién de las
tareas, asignaciones y proyectos delegados.

Delega asignaciones en los empleados de
acuerdo a las necesidades individuales y de la
organizacion.

Cuando delega en otros, define y comunica con
claridad las tareas, proyectos y asignaciones.

Utiliza con efectividad la habilidad, experiencia 'y
capacidad de otros para completar las
asignaciones de trabajo.

Proporciona recursos adecuados, informacién y
capacitacién para que los empleados puedan
desempefiar las tareas delegadas.

Sensibilidad Interpersonal

Fomenta y mantiene con otros relaciones
interpersonales de apoyo, amistosas y
sensibles.

Facilita a los empleados la oportunidad para
hablar de los retos y problemas de su trabajo.

Muestra interés y considera las necesidades de
otros.

Demuestra sensibilidad hacia la diversidad de
personal (p. €]., sexo, raza, identidad étnica,
edad) y trata a todos los empleados de manera
justa y consistente.

Se esfuerza por entender cémo se sienten los
empleados.

Auto

4.60

2.00

4.00

5.00

7.00

5.00

Auto

4.00

6.00

2.00

1.00

4.00

7.00

(0.46)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.24)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

4.20

5.00

6.00

4.00

4.00

2.00

6.40

5.00

6.00

7.00

7.00

7.00

(0.56)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.73)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero

5.40 (0.53)
5.67 (0.58)
5.33 (0.58)
6.00 (1.00)

433 (0.32)
5.67 (0.69)

Compafiero

5.47 (0.41)
6.33 (0.69)
5.00 (0.73)
4.67 (0.43)
5.00 (0.06)
6.33 (0.69)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.87 (0.62) 4.33 (0.45) 5.10 (0.48)
6.00 (0.53) 5.33 (0.84) 5.60 (0.63)
5.67 (0.69) 5.00 (0.46) 540 (0.57)
533 (0.58) 433 (0.32) 510 (0.50)
6.33 (0.69) 433 (0.69) 490 (0.45)
6.00 (0.73) 2.67 (0.58) 450 (0.36)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
467 (0.50) 4.67 (0.46) 5.08 (0.44)
533 (0.58) 4.33 (0.43) 530 (0.50)
533 (0.84) 5.00 (0.53) 5.20 (0.67)
533 (0.84) 467 (0.43) 510 (0.50)
3.67 (0.21) 6.00 (0.73) 5.0 (0.22)
3.67 (0.84) 333 (069 470 (0.44)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Comunicacion escrita

Utiliza una comunicacioén escrita efectiva y
apropiada.

Escribe de manera légica y organizada.
Escribe de manera clara, directa y concisa.

En la comunicacion escrita utiliza la gramatica,
tiempos verbales y lenguaje apropiados.

Escribe informacion técnica de manera facil de
entender.

Coaching

Elimina los obstaculos que pueden entorpecer
el desempefio del empleado.

Muestra interés y apoya los planes de desarrollo
de la carrera profesional.

Apoya los planes de desarrollo del empleado
tales como capacitacion durante el trabajo,
asignaciones de crecimiento, etc.

Muestra confianza en las habilidades y
destrezas de sus empleados.

Proporciona a los empleados apoyo y
capacitacion adecuados.

Auto

5.80

7.00

4.00

6.00

5.00

7.00

Auto

5.60

5.00

4.00

6.00

6.00

7.00

(0.61)

(1.00)

(1.00)
(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.66)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

4.40

7.00

4.00

2.00

5.00

4.00

4.40

3.00

4.00

6.00

7.00

2.00

(0.46)

(1.00)

(1.00)
(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.38)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero
5.80 (0.47)
7.00 (1.00)
6.33 (0.84)
5.33 (0.58)
6.00 (0.73)
433 (0.17)
Compafiiero
5.13 (0.35)
6.00 (0.73)
6.00 (0.53)
5.00 (0.06)
3.67 (0.32)
5.00 (0.73)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.20 (0.48) 4.40 (0.50) 5.06 (0.44)
533 (0.21) 333 (0.43) 540 (0.27)
467 (0.58) 5.00 (0.53) 5.20 (0.56)
5.67 (0.58) 5.67 (0.69) 5.20 (0.49)
467 (0.69) 3.67 (0.69) 4.80 (0.58)
5.67 (0.58) 433 (0.69) 4.70 (0.42)

Miembro del | Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.27 (0.57) 4.87 (0.46) 5.02 (0.44)
6.33 (0.84) 4.67 (0.43) 5.40 (0.50)
5.67 (0.58) 4.00 (0.53) 5.10 (0.47)
533 (0.84) 433 (0.69) 5.00 (0.42)
5.00 (0.46) b5.67 (0.37) 5.00 (0.32)
400 (0.73) 567 (058 4.60 (0.52)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Resumen de Comportamientos

La puntuaciéon media de cada una de las competencias de ManagerView360 se resume a continuaciéon en cada una
de las categorias (Con una escala del 1 al 7), teniendo en cuenta que las puntuaciones mas altas se corresponden a
los comportamientos observados maés frecuentemente. Las competencias se presentan en orden descendente
segun las puntuaciones medias de todos los evaluadores, sin incluir la puntuacién propia.

Desarrollo de equipo

Estimula un clima de confianza, honestidad y
apertura para con otros.

Promueve espiritu de equipo, cohesion y alta
moral.

Apoya al equipo y activamente comunica a sus
superiores las necesidades de los integrantes
del equipo.

Crea consenso en torno a las metas del equipo
y de la organizacion e inspira y motiva a otros a
trabajar productivamente y con ahinco.

Promueve la cooperacion en vez de la
competencia entre los empleados, grupos y
equipos de trabajo.

Controla

Desarrolla sistemas para supervisar
presupuestos, costos y gastos.

Establece mecanismos efectivos para asegurar
que el trabajo se lleve a cabo a tiempo y con
alta calidad.

Establece mecanismos de seguimiento
efectivos y garantiza que el trabajo se lleve a
cabo de manera oportuna y con calidad.

Vigila los detalles y da seguimiento a las tareas,
proyectos y asignaciones.

Da seguimiento a los empleados para
supervisar la calidad y la eficacia del
desempefio.

Auto

5.20

4.00

6.00

7.00

4.00

5.00

Auto

4.40

4.00

4.00

6.00

5.00

3.00

(0.61)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.66)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

5.00

7.00

6.00

4.00

7.00

1.00

5.80

7.00

7.00

5.00

7.00

3.00

(0.24)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(0.47)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

(1.00)

Compaiiero
4.80 (0.54)
5.67 (0.37)
5.33 (0.69)
3.67 (0.84)
5.00 (0.73)
433 (0.58)
Compafiiero
4.60 (0.49)
3.67 (0.37)
3.67 (0.84)
5.67 (0.69)
4.67 (0.43)
5.33 (0.69)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
5.33 (0.57) 4.87 (0.36) 5.00 (0.45)
6.33 (0.84) 4.00 (0.53) 5.50 (0.44)
500 (0.53) 5.00 (0.28) 5.20 (0.49)
5.00 (0.73) 6.33 (0.69) 4.90 (0.57)
5.00 (0.46) 4.00 (0.46) 490 (0.47)
533 (0.58) 5.00 (0.28) 4.50 (0.35)

Miembro del = Todos los
Subordinado  Equipo Evaluadores
493 (0.34) 5.00 (0.58) 4.94 (0.45)
6.67 (0.84) 633 (0.84) 570 (0.42)
5.00 (0.53) 5.67 (0.69) 5.00 (0.53)
467 (0.32) 4.67 (043) 5.00 (0.46)
467 (013) 433 (0.84) 4.80 (0.37)
3.67 (0.58) 4.00 (1.00) 4.20 (0.61)

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comentarios Abiertos

Sus evaluadores y usted tuvieron la oportunidad de proporcionar comentarios por escrito en linea sobre sus puntos
fuertes percibidos y posibles areas de desarrollo.

Las preguntas fueron:

RETROALIMENTACION FIRMA FORTALEZAS
Por favor proporcione comentarios por escrito referentes a las fortalezas del individuo en el espacio de abajo (lo
que el individuo puede hacer para continuar aprovechando sus fortalezas)

RETROALIMENTACION FIRMA DESARROLLO
Por favor proporcione comentarios por escrito referentes a las dreas de desarrollo del individuo en el espacio de
abajo (lo que el individuo puede hacer mas, menos o de manera diferente para ser mas eficaz)

Estos comentarios se proporcionan en las paginas a continuacién y estan incluidos sin identificar el evaluador para
asegurar la confidencialidad.

Compare los comentarios finales proporcionados en las paginas a continuacién con los gréficos y el resto de
informacion del informe de feedback. Por favor, tenga en cuenta que no todos los comentarios seran faciles de
entender - no todo el mundo puede proporcionar feedback concreto, especifico y constructivo.

Es importante buscar tendencias o temas cuando lea estos comentarios - es facil encontrar un comentario algo
desagradable o hasta parcial. Sin embargo, si un nimero de comentarios enfocan un area especifica usted podria
poner un mayor énfasis sobre estos comportamientos especificos para cambiar o realzar su eficacia total.

Las siguientes preguntas pueden ser Utiles para analizar los comentarios finales:

- ;Los comentarios son consistentes y refuerzan el resto de feedback que ha recibido?
- ;Afiaden alguna nueva informacion acerca de su eficacia?

- ;Puede observar alguna tendencia en los comentarios?

. ;COmo puede realzar sus fortalezas?

- ;Qué areas se compromete a desarrollar en su plan de accién?

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comentarios Abiertos

Sus evaluadores y usted tuvieron la oportunidad de proporcionar comentarios por escrito, que se incluyen
literalmente en esta seccion. Tenga una mente abierta a los comentarios, es posible que no siempre esté de
acuerdo o los entienda, pero le dan una imagen de como le ven los demas, que puede ser diferente de sus
intenciones. Resalte los comentarios clave para ayudarle a identificar sus puntos fuertes y areas de desarrollo. Tome
nota para explorar cualquier comentario que no entienda.

FORTALEZAS

Auto
Superior
Compafiiero
Subordinado

Miembro del Equipo

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Comentarios Abiertos

Sus evaluadores y usted tuvieron la oportunidad de proporcionar comentarios por escrito, que se incluyen
literalmente en esta seccion. Tenga una mente abierta a los comentarios, es posible que no siempre esté de
acuerdo o los entienda, pero le dan una imagen de como le ven los demas, que puede ser diferente de sus
intenciones. Resalte los comentarios clave para ayudarle a identificar sus puntos fuertes y areas de desarrollo. Tome
nota para explorar cualquier comentario que no entienda.

AREAS DE DESARROLLO

Auto
Superior
Compafiiero
Subordinado

Miembro del Equipo

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Guia del Plan de Desarrollo

Examinando su Informe de Feedback de ManagerView360

Las reacciones a su informe de feedback ManagerView360 le proporcionaran informaciéon que no es sélo Util para
interpretar los resultados, ya que, ademas, le ayudard a decidir que es lo que puede hacer con ellos. Empiece con
sus sentimientos acerca de los resultados.

Si tuvieras que expresar en una sola palabra lo que sientes, qué palabra utilizarias:

JPor qué el resultado le hace sentir asi?

JQué ideas nuevas, si hay alguna, ha obtenido de los resultados?

;Cémo son sus autopuntuaciones comparadas con las de otros grupos? ;Qué tendencia puede observar, hay algo
que le sorprende o que confirme?

;Qué experiencias o feedback por parte de otros consideras coherente con estos resultados? ;Qué experiencias o
feedback por parte de otros consideras incoherente con estos resultados?

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Guia del Plan de Desarrollo

Decidiendo en qué Compentencias trabajar

La tabla a continuacién resume las 20 ManagerView360 competencias. Ponga una cruz al lado de las que usted
puntuaria como mas importantes en su posicion actual. La segunda columna refleja las competencias que los otros
evaluadores han identificado como areas de desarrollo preferidas. Ponga una cruz al lado de aquellas competencias
que los demas han visto como areas de desarrollo potenciales. Si alguna competencia tiene una cruz en las dos
columnas, esto nos sugiere que nos encontramos ante una area de desarrollo critica. Deberian ser fijadas como
objetivos en su Plan de Desarrollo.

Grupo de Competencias Competencia Importancia Desarrollo
Habilidades de Escucha
Comunicacion
Feedback bidireccional
Comunicacién escrita

Comunicacién oral

Presentacion oral

Fija metas
Habilidades de Planea/Organiza
Administracion de tareas
Delega
Controla

Revisién del desempefio

Administracion del
desempefio

Reconocimiento/Recompe
nsa

Habilidades Desarrollo de equipo
Interpersonales
Sensibilidad Interpersonal
Manejo de conflicto
Coaching
Liderazgo/Influencia

Involucra a los otros

Habilidades de Solucién  Analisis estratégico de
de problemas problemas

Firmeza/Criterio

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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Guia del Plan de Desarrollo

Enfocandose en el desarrollo

Enumere tres fortalezas basandose en sus resultados de ManagerView360:

Enumere tres areas de desarrollo basandose en los resultados de ManagerView360:

Desarrollar habilidades puede ser muy desafiante ya que casi siempre significa cambiar un comportamiento por una
nueva pauta de comportamiento. jEsto no es facil! El proceso de planificacién de acciones ayuda a aumentar su
éxito. Las investigaciones sugieren que un cambio que se desea hacer suele ser mas exitoso cuando:

- La competencia deseada esta definida especificamente

- Existe compromiso y motivaciéon para cambiar el comportamiento

« El plan de accién se comparte con otros

- Se realiza un andlisis de las razones potenciales de la falta de éxito
- Otras personas apoyan el cambio de comportamiento

« Los resultados del comportamiento son visibles y pueden medirse

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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49 Tools& Success

Guia del Plan de Desarrollo

La hoja de trabajo de plan de accién en la pagina siguiente le ayudara a desarrollar las habilidades que ha
identificado basada en los resultados de su ManagerView360. Cuando empiece su plan de accién, considere lo
siguiente:

- Céntrese en ser especifico
- Use las recomendaciones de su informe de feedback para basar su plan de comportamiento
- Mantenga su plan sencillo y péngalo por escrito

- Defina cdémo observar y evaluar los resultados

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024
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50 Tools& Success

Guia del Plan de Desarrollo

Competencias:

Actividades de Desarrollo: Fechas Objetivo:

Apoyo/Recursos Necesarios:

Medicién del Exito:

Resultados Archivados:

INFORME PERSONAL CONFIDENCIAL
Sample Participant febrero de 2024



